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Resumo

A morte, ou mais precisamente, a consciéncia da morte, constitui fundamento essencial para o
fundamento da vida. Se o homem néo tivesse consciéncia da morte, se ndo concebesse a ideia da sua
finitude, a vida (e logo a vida social também), perderiam muito do seu significado. Surgindo como
forma do homem alcancar e atribuir alguma ordem e sentido a forca cadtica da natureza, a cultura
humana toma, no que se refere as atitudes face 4 morte e 2 memoéria dos mortos, um forma especial. E
na certeza da sua morte fisica que o homem desenvolve as mais diversas formas culturais, simbolicas e
materiais, que procuram impedir que um dia, sendo morto, os ainda vivos se esquecam dele. E através
da memoria que o homem mantém presentes aqueles que ja morreram, dando forma a concepgéo
conteana de humanidade, que contemplava ndo sé aqueles que estdo vivos como aqueles que ja
morreram e todos os que hdo-de vir. Mas a semelhanga do que acontece nas restantes esferas sociais, os
regimes de memoria vdo sendo alterados. Numa longa historia que se materializou em obeliscos,
pilares, piramides, monumentos, timulos, estituas, jazigos, capelas, nos quais os seres humanos
também quiseram geralmente inscrever palavras, informac¢des e mensagens, ¢ que o mundo moderno
acrescentou técnicas de comunicacdo como 0s jornais, noticias e aniincios, assiste-se agora a uma outra
sequéncia estimulada pelas novas tecnologias da informagao. Estas t€ém feito irromper novos rituais,
formas cerimoniais, codigos de rememoracao e inclusivamente modalidades de reunido dos mortos no
mundo dos vivos através do manto da “tele-presenga” e de um impedimento aparente do corte da
comunicagdo. No mundo virtual, através das redes sociais, memoriais on-line, blogs e cemitérios
virtuais, os novos suportes de memoria suscitam questdes variadas, uma vez que permitem, como
nenhum outro, a perpetuagdo da ilusdo da presenga daquele que ja morreu. Através de dispositivos de
imagem, movimento e som, através da manutengdo e dinamizagdo das suas paginas no facebook, o
encontro com os mortos faz-se, ja ndo por meio da tradicional visita aos cemitérios (muitos dos corpos
sdo hoje cremados e as cinzas volatilizadas), mas no espaco virtual, através do écran do computador.

Abstract

Technical and social changes in the contemporary world have contributed to the appearance of new
ways to remember and pay tribute to the dead. The observation of on line memorials and social
networks such as Facebook reveal a new technological subjectification, consequent of the imperative of
memory and the perpetuation of the dead’s image. By uploading images, movies and messages, by the
expression of lost and grief or by preserving the profiles of dead users, Facebook users contribute to the
reconfiguration of the dead memory through their use of the cyberspace.

The increasing of cremations, the volatilisation of ashes and the removal of the individual from the
ceremonial rituals of the past (including the visits to the cemetery), contribute to such a change. If the
dead from the past were territorialized in the sacred spaces of cemeteries, today’s dead are
disseminated, without mysticism or territory, in the cyberspace. The rupture imposed by the physical
disappearance of the dead is, in this way, opposed by its presence in the cyber space. At Facebook, the
forms of memory often allow the gathering of the living with the dead ones. If, in the past, the
compliance with grief rituals meant having to go to to the cemetery, conducting to a bigger
confrontation with death, our days it is enough to switch on the computer and, protected by existing
distance between the cyberspace and the physical experience of phenomena, to let the dead in.

Palavras-chave: Memoria, Morte, Ciberespago, Facebook
Keywords: Memory, Dead, Cyberspace, Facebook
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1. O Homem face a sua condi¢ao mortal. A morte enquanto fenomeno cultural

A morte, ou mais precisamente, a consciéncia da morte, constitui fundamento essencial para o fundamento
da vida. Se o0 homem nao tivesse consciéncia da morte, se ndo concebesse a ideia da sua finitude, a vida (e
logo a vida social), perderiam muito do seu significado. Surgindo como forma do homem alcancar e atribuir
alguma ordem e sentido a forga cadtica que a natureza parece lancar sobre o homem, a cultura humana toma,
no que se refere ao processo da morte ¢ a vivéncia da perda, uma forma especial. As especificidades que o
fendomeno da morte encerra, a densidade que comporta, concorrem para que a natureza ¢ a cultura
manifestem aqui os seus aspectos fundamentais. A morte revela-se assim um tema dotado de interesse
particular, quer pelo modo como matiza a vida, quer pelo caracter definitivo que a consciéncia da sua
inevitabilidade joga na defini¢do dos seres humanos. E o facto de sermos mortais que nos impele a fazer
escolhas e a produzir uma cultura especifica.

No Homem, o desenvolvimento da consciéncia de si da-se a par da integracdo da ideia da morte ¢ da
percep¢ao da prépria mortalidade. Ideia irrepresentavel pela componente aniquiladora das estruturas do
“self” que comporta, a morte constitui a ideia em torno da qual o homem se constrdi enquanto homem e a
humanidade se reconhece a si propria enquanto humanidade. Aquilo que distingue radicalmente o ser
humano dos outros seres funda-se na consciéncia do Homem relativamente a sua propria finitude. A certeza
da morte do “eu”, da aniquilacdo do “eu”, constitui ndo s6 a “angustia transcendental” que acompanha o
Homem no seu percurso de vida, como se torna na ideia que enforma todas as outras. Constituindo o pilar da
consciéncia e da accdo do sujeito, a morte ndo encerra apenas a componente tragica da impossibilidade e da
irrealizagdo, como matiza a dimensao e os contetdos da propria vida.

Contemporaneamente pensada enquanto fenomeno que se manifesta uma e irremediavel vez, a morte € hoje
tendencialmente perspectivada, do ponto de vista biolégico, enquanto fendmeno que permite a renovagao
celular e a perpetuacdo da espécie. A modernidade dessocializou a morte, atribuindo-a as leis bio-
antropoldgicas, concedendo-lhe a imunidade da ciéncia, autonomizando-a como fatalidade individual. A
materialidade fisica da morte, que nos paralisa devido ao crédito objectivo que lhe concedemos, ¢ pois
absolutamente contraria a concepg¢do dos primitivos, que nunca a naturalizaram. Os primitivos sabem que a
morte, enquanto acontecimento natural, ¢ uma relagdo social, que a sua definigdo ¢ social. A nossa dimensdo
idealista converge para a ilusdo de uma materialidade bioldgica: discurso da “realidade” que €, de facto, o do
imaginario, e que os primitivos ultrapassam na interven¢do do simbolico (Baudrillard, 1976:20).

Do ponto de vista social e moral a morte pode ser percebida como o fenomeno que enforma a vida, uma vez
que o imperativo de finitude que subjaz a vida do homem o impele a fazer escolhas e a estruturar a sua
acgdo. E por ser finito que o homem tem de escolher e é por ser intrinsecamente social que estas escolhas
reflectem ndo so6 a possibilidade do seu livre arbitrio como também o constrangimento da ordem que o
envolve'. Mas a semelhanga daquilo que acontece em todos os outros dominio da vida, as ideias e os
processos mentais convocados para pensar a morte e agir perante a morte, erguem-se sobre universos sociais
e culturais especificos.

As sociedades adoptam formas especificas de combate ao espectro da morte, accionando mecanismos sociais
e simbolicos para que o horror da morte que habita em todo o homem ndo se transforme em terror colectivo e
desagregador. A cultura constituiu, desde sempre, a tentativa de preencher o abismo que separa a vida da
eternidade, a finitude da infinitude e a mortalidade da imortalidade. No fundo, a cultura sempre tentou que
aqueles que se encontram do lado da mortalidade colocassem um pé do lado contrario: a ideia de que
continuardo presentes pela eternidade é, para os mortais, de extrema importancia. A morte € a linha de
demarcagdo do social que separa os mortos dos vivos, a morte funda a representagdo simbolica do futuro. A
morte advira, apesar da ilusdo dos vivos que se presumem vivos pelo afastamento a que votam os mortos, a
morte triunfara, fazendo da vida um refluxo, uma sobrevivéncia determinada pela morte.

Mas os progressos da Humanidade e da Cultura sdo também, como mostra Baudrillard, a cadeia de
descriminagdes sucessivas que marcam os outros de inumanidade, logo de nulidade. A definicdo de
“humano” foi-se reduzindo ao longo da cultura: cada progresso “objectivo” da civilizagdo em direcgdo ao
universal correspondeu a uma descriminacdo cada vez mais estrita. Ao aprofundar a sua racionalidade, a
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nossa cultura extraditou sucessivamente para o inumano a natureza inanimada, os animais, as racas
inferiores. (Baudrillard, 1976). A exclusdo dos loucos, dos pobres e das ragas inferiores ¢ contudo precedida
por uma outra, mais radical e que lhes serve de modelo: a exlusdo dos mortos e da morte. Das sociedades
selvagens as sociedades modernas, a evolucao foi irreversivel: pouco a pouco os mortos deixaram de existir,
tendo sido rejeitados para fora da circulagdo simbélica do grupo.

Os mortos nao sdo seres completos, parceiros dignos de troca, pelo que se prescrevem crescentemente do
grupo e dos vivos, da intimidade doméstica no cemitério. Primeiro sdo, rejeitados do centro para a periferia
das cidades e das aldeias para, finalmente, serem remetidos para lado nenhum, como acontece nas cidades
contemporaneas, onde ja nada estd previsto para os mortos, nem no espaco fisico, nem no espago mental
(Baudrillard, 1976).

1.1 A privatizacio dos ritos e as novas formas de memoria

Sendo o problema da morte essencialmente o problema da aniquilagdo, o problema da destrutura¢do do
sentido do “eu”, revela-se essencialmente como um problema que se encontra ligado & memoria. Guardando
os seus mortos, atribuindo-lhes sepulturas individuais e zelando pela sua memoria, os individuos vivos
impedem que aqueles que ja ndo participam do movimento da vida, tenham o seu lugar reservado no espago-
tempo da memoria. E por saber que vai morrer que o Homem néo pode esquecer aqueles que ja sdo mortos.
Impedindo que os agora mortos desaparegcam em absoluto por serem votados ao esquecimento, o vivo tenta
impedir que um dia, sendo morto, os ainda vivos se esquecam dele.

A defini¢do Conteana de “Humanidade”, que integra ndo s6 os vivos, como os mortos e como aqueles que
hao-de viver, revela-se integradora desta ideia. A consciéncia da certeza da sua morte dota o homem de uma
ligagdo muito estreita com aqueles que, j4 tendo morrido, surgem perante os vivos como o lado oculto da
Humanidade. A rememoragdo dos mortos parece faz parte de um processo humano cujas raizes se encontram
num passado civilizacional bastante remoto." Os registos pré-historicos e historicos revelam-nos que Homem
de Cromagnon praticava rituais funebres. O problema da morte ¢, para o homem, o problema da
imortalidade.

O século XX veio, contudo, concretizar muitas das mudangas que haviam sido iniciadas durante o século
XIX, través da laicizacdo e privatizacdo das ceriménias e rituais finebres. Apesar da especificidade dos
rituais funebres reflectirem, em certa medida, pertencas localizadas e poderem variar de acordo com os
contextos comunitarios (Goldey, 1985), a laicizagdo da sociedade e a consequente desritualizacdo da vida, a
desmagicalizag@o da existéncia e a propagacdo do racionalismo cientifico (enquanto forma de apreensdo do
mundo e da vida), levaram a uma transformagdo das cerimdnias finebres e dos rituais de luto, que comegam
a ser cada vez mais privados. Na modernidade tardia, o discurso sobre a morte aparece fraccionado, uma vez
que sdo os individuos que devem criar o seu proprio sentido em face da morte, bem como sdo os individuos
que devem criar os seus proprios mecanismos reflexivos e recursos socio-culturais para a construgdo da sua
propria identidade e sentido. Neste contexto, a morte ¢ particularmente perturbadora, uma vez que dota de
uma sensag¢ao de irrealidade os projectos individuais e uma sensacdo de isolamento na presenca da morte. O
discurso religioso que nas sociedades tradicionais ¢ utilizado como forma de atribuir significado a morte, da
lugar, nas sociedades modernas, ao discurso médico e na sociedade pds moderna ao privilégio da psicologia
e autoridade do “self”.

Assumindo-se contraria a evocagdo do transcendente que a morte evoca, a matriz positivista das estruturas de
pensamento do mundo moderno concorrem para o vazio contemporaneo de rituais funebres, apontado, por
alguns teoricos, como o responsavel pelo afastamento do individuo moderno face a morte. Mesmo o rito da
visita cemiterial, acto essencialmente religioso, decorrendo num espaco de natureza sagrada, passou
inclusivamente a constituir um culto com caracteristicas privadas que, pautado por uma linguagem de
recolhimento e de siléncio, encontrou na “visita” periddica aos cemitérios, o seu gesto publico por exceléncia
(Catroga, 1993 ; Goldey, 1985).
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A partir do século XX, os padroes da normalidade comegaram a definir que os mortos devem “descansar em
paz”. As visitas aos cemitérios estdo previstas mas devem ocorrer de forma esporadica, impondo-se, de igual
modo, descri¢do no sofrimento. Manifestacdes excessivas de apego e lutos demasiado prolongados sdo
olhadas com desconfian¢a, como se houvesse, da parte do enlutado um indesejavel apego a ideia de
morbidez (Pais, 2006 ).

Na contemporaneidade as manifestacdes de dor e de luto deixaram de obedecer a normas rituais rigidas,
constituindo um universo que integra um variadissimo leque de comportamentos e praticas de luto
individuais, que encontram sentido no seio das ldgicas e praticas individuais € ndo no nos contextos sociais ¢
comunitarios de outrora. Entrados em desuso, os rituais antigos foram substituidos por novas e
ideossincraticas formas de assinalar a morte e conservar a memoria dos que morrera.De acordo com Walter
(1991,pp.599-695), o facto dos enlutados terem perdido contacto com os rituais finebres, potencia o
aparecimento de rituais espontaneos em situagdes em que manifestamente sdo necessarios mas, ndo obstante,
pouco mais existe do que o vazio).

A sociedade ndo sabe o que fazer com os mortos.Estar morto tornou-se uma anomalia impensavel, um
desvio irrecuperavel. Ja ndo ha lugar nem espago/tempo destinado aos mortos, os espago que lhes eram
destinados foram, primeiramente arrastados para fora do seio da comunidade para, finalmente, ndo
haver, hoje, com o aumento exponencial das cremagoes, nenhum espago fisico que lhe seja destinado
(Baudrillard, 1976, pp90).

2 Tecnologias da memdria

Realidade insuperavel pelo corte que impde no presente e no futuro, a morte de alguém que confere sentido
ao mundo e a existéncia do individuo tende a constituir uma destruturacdo do quotidiano e um abalo na
percepcao do futuro. A experiéncia da morte dos amigos e familiares enquanto “partida” definitiva do mundo
da vida, coloca limites a inter-subjectividade que caracteriza esse mundo. A “partida” dos entes queridos
esvazia “o mundo da vida”, isto é, esvazia o mundo da inter-subjectividade que lhe da vida. A resisténcia em
aceitar a morte do outro, em fazer o luto da morte do outro, ¢ também a resisténcia em assumir que o mundo,
tal como o individuo o conheceu, se transformou indelevelmente.

Com a morte daquele que confere sentido a vida e ao mundo, desagregam-se os alicerces de sentido da vida
dos que lhe sobrevivem. Transportar a memoria do ausente para o curso da vida impede, ndo so, a
desagregacdo da sua memoria e da sua dignidade enquanto Homem, como permite, aos que lhe sobrevivem,
a ancoragem do sentido do presente através de elementos do passado. A rememorac¢do dos mortos constitui,
portanto, ndo s6 uma homenagem aquele que passou pelo mundo como consiste numa estratégia de
manutengdo da identidade do enlutado. As tecnologias da memoria constituiram, desde sempre uma forma de
imprimir no seio da vida, a presenca daquele que ja morreram.

Dos obeliscos as inscrigdes funebres na pedra, passando pela fotografia e, mais recentemente, pelas novas
tecnologias digitais, constituem formas de impedir que a memoria dos mortos se desagregue radicalmente. A
esfera da auséncia pode hoje ser interrompida ndo s6 pela imagem fotografica do morto, como por via de
uma panodplia tecnoldgica que de através do som, do movimento e da imagem, perpetua a ilusdo da
permanéncia deste no universo da vida.

A fotografia contém um enorme poder enquanto veiculo de recordacdo dos mortos.Ao trazerem para o
presente elementos de um passado impossivel de recuperar, as fotografias dos mortos parecem permitir a
recuperagdo do desencontro. Nao € pois fendomeno estranho que do confronto com imagens que representam
perdas irreparaveis surjam manifestas emogdes de nostalgia. A capacidade de evocar um conjunto de
memorias dotadas de sentido e ndo apenas meros fragmentos imagéticos, dotam a fotografia de uma
capacidade de suscitar memorias de dilaceramentos, de rupturas, de abismos e distanciamentos, recordagdo
do impossivel, do que ficou e ndo retornara, memoria, portanto, de perdas, de objectos desejados e
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indesejados. Ndo constituindo a realidade mas sim uma representagdo fragmentada da realidade, a fotografia
pode constituir um simbolo cuja importancia se encontra numa dimensao que remete para além de si mesma.

Aquilo que nao se pode ver ao vivo, quer pela rapidez com que passa, quer pela distancia a que se encontra,
pode ver-se numa imagem. Resgatando a realidade por via do sentimento nostalgico, a fotografia torna-se
num objecto transaccional, isto é entre o que € subjectivo e o que ¢ objectivamente percebido. O objecto
transaccional elabora a ausé€ncia através de um processo de repeticdo ilusoria, quase uma alucinagdo. O amor
pela fotografia é o amor pelo ausente, ¢ a luta contra os mistérios da auséncia. A fotografia funciona como o
substituto precario dos mortos que foram sendo banidos do quotidiano da modernidade. A ansia de progresso
que se instalou nas sociedades actuais funcionou também como forma de ludibriar e substituir a morte, sendo
a fotografia um destes seus sucedaneos. A imagem fotografica apresenta-se pois como expressao de vida
depurada da morte que também a constititui (Barthes, pp.54).

De facto, muitos enlutados procuram nas fotos as marcas indeléveis da existéncia do ser desaparecido.
Inscrita em papel, ou plasmada num écran de computador, a imagem torna-se matéria coisificada, restituindo
aos presentes uma certa pacificagdo relativamente a ideia do desaparecimento perene. A maioria dos
enlutados que utilizam o facebook como meio de rememoragdo dos seus mortos manifestam agrado quando
uma terceira pessoa publica fotografias ou videos dos falecidos. Permitindo uma diferente apreensdo do ser
ausente através do movimento dos videos, bem como do registo do som da sua voz, as novas tecnologias
potenciam a ilusdo da existéncia daquele que ja ndo existe, o que se coaduna com a ideia de hiper-realidade
com que Baudrillard carcateriza a p6s-modernidade. Nao sendo ja o real que interessa ao homem, aquilo que
mais importa ¢ a hiper-realidade ou simulacdo da realidade. Contra o nosso sonho de tudo perder, de tudo
esquecer, elevamos uma memoria artificial densa e inextrincavel e , como diz Baudrillard, ‘enterramo-nos
vivos 14 dentro com a esperanga fossil de sermos um dia descobertos’ (Baudrillard, 1976, pp.144).

A recuperagdo virtual da sua existéncia, o retorno da imagem, da voz, parece dissolver, de modo quimérico,
a irreversibilidade que a morte comporta. A semelhanga do que acontece com a imagem da fotografia, que ¢é,
no fundo, a cristalizacdo de um fragmento da realidade (Sontag, 2003), as imagens que as novas tecnologias
reproduzem do ser ausente, como que perpetuam a sua existéncia no espago-tempo.

2.1 — A memoria dos mortos no Facebook

Constituindo a Rede Social com maior numero de utilizadores (no verdao de 2011, o Facebook contava com
mais de 700 milhdes de utilizadores), o Facebook conta com 3 milhdes e 839 mil utilizadores em Portugal™,
tendo o ntimero de utilizadores portugueses crescido 8 vezes desde 1990 e o seu padrdo de utilizadores
sofrido alguma alteragdo. O impacto que as redes sociais tém tido na reconfiguragdo das praticas de
comunicagdo contemporaneas, levou a que autores como Brian Carroll e Katie Landry (2010), tivessem
estudado as praticas memoriais on-line, tendo concluido que o Facebook tém vindo a alterar o processo do
luto.

Na verdade, a emergéncia deste tipo de redes sociais parece ter vindo potenciar as manifestagdes publicas
referentes ao processo de luto e a8 memoria dos mortos.

Ao longo do tempo os rituais de luto foram-se também alterando devido as mudancas operadas nas
plataformas discursivas e nos meios de comunicacdo. Antes do aparecimento da imprensa escrita, as noticias
dos falecimentos ficavam circunscritas a area fisica em que aconteciam ou a mercé€ de quem, deslocando-se,
pudesse trazer novidades (as cantigas dos jograis constituiram, durante a idade média, a forma de circulacdo
de noticias ocorridas em reinos distantes). Com o aparecimento da imprensa privada, os jornais tornaram-se
na forma de eleicdo para anunciar os falecimentos e homenagear os mortos, através dos obituarios, cujas
formas e fun¢des foram sendo reconfiguradas com as transformagdes das tecnologias da comunicagao.

Com a radio, a televisdo e, presentemente, com a internet, os espagos fisicos da recep¢do e o caracter da
informac¢do concedida, relativas a morte e ao morto, foram sofrendo transformagdes. As redes sociais e os
sites constituem plataformas discursivas onde os vivos podem recordar os mortos e falar das suas vivéncias
relativamente a perda e ao luto, transformando, assim, o potencial obtido entre o obituario e a informacdo. A
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possibilidade recepgdo e de troca de informagéo sobre o falecido, altera de forma exponencial o processo da
rememoracao. Entrarmos no universo do Facebook pode significar, facilmente, o inicio de uma viagem
virtual em que a separacdo entre os utilizadores que estdo vivos e os falecidos ndo se encontra facilmente
assinalada. E, portanto, relativamente simples ser-se adicionados ou adicionarmos as nossas redes de
contacto, pessoas que apesar de continuarem virtualmente activas, ja faleceram.

r

Nao fazendo distingdo entre vivos e mortos, isto é, ndo dispondo de nenhum espago especifico de
homenagem ou agregacdo das paginas dos utilizadores falecidos, o Facebook apresenta-se como um
facilitador da co-existéncia virtual entre vivos e mortos. Para que um perfil continue activo apds a morte do
seu utilizador, basta que alguém detenha a senha de acesso a conta de facebook do falecido. A partir do
momento em que se consegue ter acesso a estes dados, 0 morto possa permanecer vivo no espago virtual. A
pagina de Tiago Alves ¢ exemplo disso. Mantida pelo pai, desde a sua morte, em 2010, o mural de Tiago nao
so0 continua activo como revela actividade. Fazendo “Gosto” noutras paginas ou em comentarios que sao
publicados na sua propria pagina, aceitando, novos contactos, a personagem virtual de Tiago continua viva.

A vida virtual de alguém que ja morreu permite perpetuar, de forma inovadora, a ilusdo da sua presenga, o
que parece vir dar um novo impulso impulso a resisténcia da realizacdo do luto. As novas tecnologias e, de
forma muito especifica, as redes sociais, como que prendem o outro a vida, incrustando-o nos dias que
correm para 14 da sua auséncia.

E justamente no dominio que separa o real do virtual que as novas tecnologias parecem desempenhar o seu
papel mais marcante. Constituindo um espaco fora do espago, fundam o elemento ideal para a rememoracao
de um tempo que parece existir fora do tempo. O irrealizavel da morte, o inalcangavel das memorias
associadas a alguém que ja ndo existe, projecta a mente humana para dominios impenetraveis onde o real e o
imaginario surgem entrelacados. O factor dissolvente da morte transporta aquele que recorda para uma
dimensao fantastica em que o presente nao tem lugar.

A compreensdo das novas tecnologias implica, de facto, uma particular atengdo as dimensodes psicologicas
produzidas nos seus utilizadores. Enquanto simbolo de liberdade as novas tecnologias constituem também
um sinal da capacidade que o homem tem para dominar o tempo e o espago (Wolton, 1999, pp.77). E se as
tecnologias da informagdo e da comunicagdo assumem um papel libertador face as amarras da comunicagéo,
anunciando que cada um pode agir sem intermediario, sem filtro ou hierarquia, naquilo que diz respeito a
comunicacdo com os mortos (ou em nome dos mortos), a liberdade é vivida através da experiéncia que
consiste na desarrumagdo da escala normal do tempo.

2.2 A comunicacio da morte

Um dos aspectos que o Facebook vem alterar refere-se a forma e local de publicitagdo da noticia de uma
morte a comunidade. Nao obedecendo a regras precisas nem necessitando de espacos especificos para ser
anunciada, a noticia da morte de um utilizador do Facebook acontece na pagina do proprio ou de um familiar
proximo, sendo dada de forma explicita, ou deduzida pelas mensagens que comecam a ser publicadas na
pagina do falecido ou dos familiares.

A morte de utilizadores com doencas prolongadas pode ser antecedida, durante um tempo mais ou menos
longo, de informacdes do estado de saiude daquele que estd doente. A comunicacdo da doenca e dos
contornos que a delineiam ¢ realizada pelo proprio ou por familiares — normalmente pais — que, pelo facto do
doente ser uma crianca ou pela degradacdo do estado de satide daquele que usualmente escrevia na primeira
pessoa, assume esse quase compromisso de conceder informagdes aos seus amigos e contactos, via
Facebook. A actualizagdo frequente sobre o estado clinico conduz a informagdo da morte quando esta
sobrevém.

Ao contrario dos tradicionais antincios nas sec¢des de necrologia que, a partir do século XIX, comegaram a
ser publicados nos jornais, o facebook permite uma reacgdo imediata por parte de quem a 1€. O receptor
reage instantaneamente, comentando a noticia sem que parega haver uma reflexdo prévia sobre a mesma.
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Associada a informalidade da internet - neste caso preciso, do facebook - a reacgdo imediata a noticia de uma
morte revela-se, muitas vezes desadequada e sem recurso a qualquer forma cerimonial.

Apesar de mobilizar grandemente os utilizadores do facebook em torno de um ou dois murais, a dimensao
virtual da morte parece reduzi-la a um simulacro, a um lampejo informacional que surge no écran de um
utilizador a par de muitas outras informagdes. As reacgoes, distintas, parecem contudo, corresponder a
padroes que variam, mediante a forma de expressdo utilizada, entre a banalizacdo do acontecimento, a
anulagdo da morte através de uma espiritualidade cibernética que se apresenta como um antidoto contra o
sofrimento, a sinalizagdo do acontecimento e a reaccdo convencional ao mesmo — como se o computador
apenas se substituisse aos telegramas de condoléncia — e a reacgdo construida, pensada, partindo daqueles
que demonstram conhecer a dor da perda.

No que se refere as mensagens de condoléncias e de pesar , constacta-se que a grande maioria das mensagens
publicadas constituem uma amalgamas de imagens copy-paste, uma espécie de “ruido”, semelhante ao
burburinho que nas cerimonias finebres os presentes menos afectados pela ocorréncia da morte, tendem a
provocar. No facebook, o burburinho que irrompe o siléncio que a morte e a dor profunda impdem, reflecte-
se no enorme numero de publicagdes, que se limitam a reproduzir determinadas maximas de vida, através
das quais o enlutado podera ultrapassar o seu desgosto. A realidade do sofrimento pode facilmente esfumar-
se numa sucessdo de imagens em copy-paste (maximas de vida, anjinhos, velas, imagens de santos, ora¢des)
publicadas no mural do enlutado.

O dilema de escolher entre aquilo que se deve dizer, a obrigatoriedade da ponderacdo, a auscultacdo do
recato, a procura da adequagao, tendem a anular-se perante o écran. “As palavras da morte e da dor esbarram
perante o outro, perante a presenga do outro, perante o indizivel que se interpde na relagdo comunicacional”,
diz Le Breton (1997, pp.329). Acontece que no mundo virtual, o outro que sofre e cujo sofrimento podera
impor o siléncio como forma adequada de estar presente, ndo € exactamente o outro mas sim o lampejo da
sua imagem, um simulacro que ndo impde a necessaria transformagdo das palavras em gestos. Nao
permitindo uma presenga silenciosa nos momentos da morte e do sofrimento que dai irrompe — uma vez que,
na rede, o siléncio se plasma na auséncia - a dimensdo cemiterial do facebook alimenta-se, sobretudo, do
ruido em redor dos que morrem e dos que sofrem.

A solugdo mecanizada de se reagir virtualmente a morte e que registam dois aspectos supostamente
interligados que se impde assinalar: se por um lado as mensagens de condoléncias e de pesar se apresentam
sob formas multiplas e plurais, o seu conteido, restringe-se essencialmente a tentativa de transformar a
auséncia do falecido numa omnipresenga angelical e luminosa e a “injec¢@0” de forca virtual no enlutado. O
ndo confronto fisico com a morte e com o sofrimento do outro permite uma expressao suavizada do assunto.
A excepgio dos que, tendo passado por experiéncias semelhantes, vém partilhar as suas experiéncias, de
forma emocionaa e, eventualmente, reflectida, tudo se passa como se a morte e o problema da finitude
humana fosse um assunto absolutamente ligeiro e banal.

No facebook, a morte perde a sua dimensdo solene e sagrada. Contudo, € a sua possibilidade de dinamizacdo
e partilha aquilo que mais interessa a quem se encontra de luto. A possibilidade de poder partilhar imagens,
escrever ¢ ler comentarios sobre o falecido, dirigir-lhe palavras, dedicar-lhe espago e tempo sem o olhar
constrangido ou reprovador de qualquer interlocutor sdo os aspectos mais relevantes para quem utiliza esta
plataforma como um espago de recoragdo e de expressao de luto.

2.3 A imagem dos mortos na rede social

A fotografia contém um enorme poder enquanto veiculo de recordacdo dos mortos.Ao trazerem para o
presente elementos de um passado impossivel de recuperar, as fotografias dos mortos parecem permitir a
recuperagdo do desencontro. Nao € pois fendomeno estranho que do confronto com imagens que representam
perdas irreparaveis surjam manifestas emogdes de nostalgia. A capacidade de evocar um conjunto de
memorias dotadas de sentido e ndao apenas meros fragmentos imagéticos, dotam a fotografia de uma
capacidade de suscitar memorias de dilaceramentos, de rupturas, de abismos ¢ distanciamentos, recordagdo
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do impossivel, do que ficou e ndo retornara, memoria, portanto, de perdas, de objectos desejados e
indesejados. Nao constituindo a realidade mas sim uma representacdo fragmentada da realidade, a fotografia
pode constituir um simbolo cuja importancia se encontra numa dimensao que remete para além de si mesma.

Aquilo que ndo se pode ver ao vivo, quer pela rapidez com que passa, quer pela distdncia a que se encontra,
pode ver-se numa imagem. Resgatando a realidade por via do sentimento nostalgico, a fotografia torna-se
num objecto transaccional, isto é entre o que € subjectivo e o que € objectivamente percebido. O objecto
transaccional elabora a auséncia através de um processo de repeti¢cdo ilusoria, quase uma alucinagdo. O amor
pela fotografia é o amor pelo ausente, € a luta contra os mistérios da auséncia. A fotografia funciona como o
substituto precario dos mortos que foram sendo banidos do quotidiano da modernidade. A ansia de progresso
que se instalou nas sociedades actuais funcionou também como forma de ludibriar e substituir a morte, sendo
a fotografia um destes seus sucedaneos. A imagem fotografica apresenta-se pois como expressdo de vida
depurada da morte que também a constititui (Barthes, 1998, pp.54).

De facto, muitos enlutados procuram nas fotos as marcas indeléveis da existéncia do ser desaparecido.
Inscrita em papel, ou plasmada num écran de computador, a imagem torna-se matéria coisificada, restituindo
aos presentes uma certa pacificagdo relativamente a ideia do desaparecimento perene. A maioria dos
enlutados que utilizam o facebook como meio de rememoracdo dos seus mortos manifestam agrado quando
uma terceira pessoa publica fotografias ou videos dos falecidos. Permitindo uma diferente apreensdo do ser
ausente através do movimento dos videos, bem como do registo do som da sua voz, as novas tecnologias
potenciam a ilusdo da existéncia daquele que ja ndo existe, o que se coaduna com a ideia de hiper-realidade
com que Baudrillard carcateriza a p6s-modernidade. Nao sendo ja o real que interessa ao homem, aquilo que
mais importa ¢ a hiper-realidade ou simulacdo da realidade. Contra o nosso sonho de tudo perder, de tudo
esquecer, elevamos uma memoria artificial densa e inextrincavel e , como diz Baudrillard, ‘enterramo-nos
vivos 1a dentro com a esperanga fossil de sermos um dia descobertos’ (Baudrillard, 1976, pp.144).

Dissolvidos em cinzas tantas vezes lancadas pelo espago ou jazendo em espacos cemiteriais que quase
ninguém visita, os mortos de hoje sdo encerrados nas tecnologias da memorias que permitem uma nova
forma de recuperara¢do do passado. A negagdo da morte coexiste com a permanéncia do morto nos novos
instrumentos de memoria que, cristalizando o tempo da experiéncia, o tornam possivel de recuperar. O filme
doméstico e o video jogam um papel predominante nesta nova recuperagdo do passado. A parafrenalia de
meios de rememoragdo visual e sonora que as sociedades contemporineas dispdem, permite uma
incorporagdo do passado no presente de uma forma totalmente transformadora. Publicadas e partilhadas na
internet, como acontece massificadamente no facebook, as imagens do morto, em fotografia digital ou em
video, permitem que, ao invés de se encontrarem em local proprio e delimitado na vida dos vivos, num
espaco territorial circuscrito ¢ delimitado, ndo sendo ja objecto de trocas simbdlicas com 0s vivos, 0S mortos
se encontram, de forma anarquica e ilimitada, por todo o lado. No facebook, vivos e mortos partilham, de
forma idéntica 0 mesmo espago, numa coexisténcia de tal forma igualitaria que a realidade e o seu espectro
se tornam indistinguiveis. Em cinzas, os mortos podem encontrar-se em qualquer lugar ou em lugar nenhum:
simplesmente volatilizam-se. Como refere Baudrillard (1976), j4 ndo existe nenhuma utopia onde os
possamos encontrar. Sem residéncia fixa, os mortos existem por ai, em qualquer lado, em todo o lado.
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