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NECESSIDADES E OFERTA DE FORMACAO

Carolina Tomé

1. INTRODUCAO

Em primeiro lugar quero agradecer o convite que me foi dirigido pela Associacdo Portuguesa de
Sociologia para fazer esta comunicagdo. Quero também felicitar a Assoiciacdo, pela dinamizacdo destes
Encontros, que sdo sempre espacos de reflexdo e debate, partilha de saberes, confronto de ideias e
consensos, e pelo contributo que possa dar para repensarmos e avaliarmos o novo quadro do
ensino/educacdo, face as mudancas introduzidas pelo novo regime de autonomia e gestdo escolar —
decreto-lei 115-A e consequentemente das praticas de flexibilizacdo curricular a que agora chamamos a
nova reorganizagao e revisdo curriculares.

Pediram-me para vir falar sobre “ Necessidades e Oferta de Formagéo” — € este o tema do painel (que
mais daqui a pouco, eu gostaria de comentar), mas antes parece-me importante dar a conhecer um
bocadinho da minha hist6ria profissional, porque os pontos de vista que vos vou aqui apresentar sdo
fruto de todo um percurso feito de 16 anos de carreira docente. Apesar da minha formacéo inicial ser em
Letras, sempre me interessei muito pela gestdo e direc¢cdo das escolas, razdo pela qual trabalhei 8 anos
na area de administracdo escolar, primeiramente em conselho directivo de escola e nos ultimos 4 anos
como directora de um Centro de Formac¢ao de Associacdo de Escolas — que tem a incumbéncia, a grande
responsabilidade e também o enorme prazer de gerir e organizar processos formativos para educadores
e professores de todos os niveis de ensino nao superior, incluindo o pessoal ndo docente. Para além
disso, tenho uma poés-graduacdo em Administracdo Escolar — Parte Curricular do Mestrado — e estou
actualmente envolvida num projecto de investigacdo para tese de Mestrado também nesta area, e mais
especificamente na formacgao continua de professores e a autonomia das escolas.

Por conseguinte, aquilo que vos trago para contar e partilhar convosco é uma reflexdo que tem muito
a ver com os saberes adquiridos pelas experiéncias profissionais e também por alguma investigacao que
tenho tido o prazer de vivenciar, mas também, diga-se, por acreditar que existem novas possibilidades,
novos rumos parta a Formacdo, que poderdo constituir pontos de viragem fundamentais para o
desenvolvimento dos actores — enquanto pessoas, enquanto profissionais, e também para as
organizacbes em que estao inseridos.

2. Perspectiva Evolutiva da Formacao Continua em Portugal

Recuando um pouco a década de oitenta - inicio do processo de implementacdo da Reforma Educativa
através da institucionalizacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, a formacao continua passou a ser
consagrada como um direito de todos os profissionais da educacéo, no discurso normativo (mas nao foi
o0 que se verificou). Nesta sequéncia, o Ordenamento Juridico da Formacdo de Professores veio,
também, reconhecer a formacao continua como uma dever, partindo do pressuposto que deveria visar o
aprofundamento e a actualizacdo de conhecimentos e competéncias profissionais para a modernizacao
do sistema educativo.

Em 1990, o Estatuto da Carreira Docente reiterou a relacdo entre a formacao continua e a progressao
na carreira. (Aqui, se por um lado, a formagdo tornada obrigatdria face aos problemas de
insucesso educativo foi uma medida politica bem intencionada, na pratica, como vimos, veio a
demonstrar, com o tempo, os efeitos perversos que actualmente sentimos, no terreno.)
Posteriormente, foi criado o sistema nacional de formacéo, através do Regime Juridico da Formacéao
Continua de Professores, em 1992. A aposta na formacdo continua é entdo considerada, pela
administracdo central, como um investimento estratégico para a implementacdo das reformas. Novos
desafios se levantam ao professor, que se deseja um profissional reflexivo, critico e investigador, que
assegura a democraticidade, o pluralismo e a paridade do ensino, afirmando-se como promotor de uma
escola construtora de aprendizagens para todos, verdadeiramente inclusiva, cuja equidade garante a
igualdade de oportunidades. (E cheio de boas intencdes esta o mundo.)
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Foi nesse ano de 1992 que foram criados os Centros de Formacdo de Associacdo de Escolas, como
entidades formadoras.

Esta nova estrutura da formacdo continua — inicialmente s6 de professores e recentemente também
de administrativos e auxiliares de accdo educativa e outros agentes — foi consequéncia de uma politica
de descentralizacdo administrativa, que pretendia transferir para as escolas e para os professores
alguma autonomia cientifica e pedagoégica, na construcdo dos seus percursos formativos.

Relativamente ao financiamento, tém sido os fundos comunitarios, através do Programa de
Desenvolvimento Educativo para Portugal, em 80% e o Estado Portugués, em 20%, que tém assegurado
a formacéo realizada.

Assim, face ao actual contexto social em que nos posicionamos, cujas transformacfes se operam a
ritmos cada vez mais acelerados, 0 nosso sistema educativo exige-nos uma constante actualizacdo e
adaptacéo. Foi a partir deste pressuposto que a formacgéo continua se passou a afirmar como estratégia
potenciadora e facilitadora dos processos de mudanca, inovacao e qualificacdo profissional.

Em Educacédo, os CFAE s tém dado o seu contributo, assegurando a politica nacional de formacdo, em
funcdo dos programas educativos lancados pela administracdo central, procurando articular-se com as
prioridades locais de formagéo.

(Abro aqui um paréntesis, para alertar para uma situagdo que se avizinha e ja se avistam alguns dos
seus contornos, ainda que muito pouco nitidos, e que tem a ver com o facto de nos encontrarmos no Il
e ultimo Quadro Comunitario de Apoio, o que significa que os fundos comunitarios vao acabar e ja esta
politicamente definido que em termos de Formagao Continua dos Profissionais da Educacdo, para a
regido de Lisboa e Vale do Tejo, nos financiamentos s6 estdo assegurados até final de 2002.

Primeira grande questdo: sem o fundo social europeu, como vai sobreviver a formacéao
continua em Portugal ? Vai o estado portugués assegurar os 80% que faltam? Seguramente que néo.
Entdo qual vai ser o futuro da Formacdo Continua, que tem sido reconhecida como fundamental para a
evolucao do sistema educativo?

Segunda grande questao : qual vai ser o novo quadro de reconceptualizacdo do sistema
organizacional da Formacado Continua que consiga afirmar-se, perante o actual estado de crise
mundial, apds o 11 de Setembro, e perante a crise politica interna e de recessao econdmica
gue vivemos No Nosso pais?

Parece que o novo enquadramento legal da Formacao Continua esta para sair — ainda se encontra no

segredo dos deuses e esperemos que néo seja mais uma das soluc¢des adiadas.
Cabe-nos a ndés, professores e outros profissionais da educacdo, estarrmos atentos e darmos sinais,
manifestando as necessidades que sentimos, as formas organizacionais que a formacédo continua devera
encorporar, para dar resposta aos nossos problemas, uma vez que se trata de um direito e de uma
mais-valia de que ndo devemos abdicar.)

3. Repensar a Formacao Continua de Professores — Uma Analise Critica e
Interpretativa

Questbes emergentes

Uma vez percorrida a evolucdo dos trajectos da Formacdo Continua de Professores, em funcdo dos
normativos que lhe deram lugar, passados alguns anos de experiéncias, as histdrias vividas mostram-
nos que os principios orientadores das linhas de accdo parecem estar ainda ausentes das praticas
desenvolvidas. Principios como a liberdade de iniciativa das instituicdes vocacionadas para a formacéo e
sua autonomia cientifico-pedagdgica, o incentivo a auto-formacdo, a préatica da investigacdo e a
inovacdo educacional, ndo se podem ainda generalizar.

Alguns problemas se verificam. Podemos enunciar alguns:

- auséncia de politicas articuladas entre o sistema educativo, a escola, e o professor ( estas 3
dimensdes funcionam de forma estanque, balcanizada. Aqui fazem sentido as
metaforas de Hargreaves, sendo a da modernidade a’caixa de ovos compartimentada”
e a da p6és-modernidade a do “mosaico-fluido™ )

- hiato entre a Formacéao Inicial e a Formacédo Continua ( ndo ha linha de continuidade, mas
sim espaco de ruptura que traduz légicas de formacao dissociadas, causadoras de
perturbacao a nivel da integracédo e socializacado profissional dos professores)
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- inexisténcia, na maioria dos casos, de Projectos de Formacgdo dos CFAE"s, que reflictam os
principios norteadores de accdo, especificos de cada Centro, em consonancia com as
caracteristicas do seu publico-alvo (em vez da producdo frequente de Planos Anuais de
Formacado que espelham um conjunto de ac¢Bes a vulso para os seus destinatarios
consumidores)

- visdo utdpica da autonomia, no que concerne os CFAE”s, dado que em 9 anos de existéncia ndo
ganharam identidade juridica (o que fragiliza e impede a consolidacdo de praticas
inovadoras)

O actual sistema de atribuicdo de créditos correspondente a contabilizacdo de horas de formacao
frequentadas pelos professores — condi¢cdo para mudar de escaldo e progredir na carreira — introduziu
alguns “vicios” no sistema, fazendo com que a procura da formacao fosse sentida como um dever, uma
obrigacdo, nem sempre resultado de um direito e de uma necessidade.

Consequentemente, muitas vezes, as entidades responsaveis pela formacao, sdo levadas a fornecer
uma oferta de formacdo correspondente a natureza da procura, deixando-se orientar apenas por
principios imediatistas, que se traduzem na producdo de accdes de formacdo por catalogo, que
proporcionam os numeros de créditos necessarios. Sao relegados para segundo plano ou ignorados, 0s
verdadeiros Projectos de Formacédo, concebidos a partir de uma definicdo de politicas orientadoras , fruto
de um diagnéstico participado das prioridades formativas do publico-alvo, que permita introduzir
estratégias de resposta adequada e diferenciada as necessidades e se regule pela introducdo de
dispositivos de avaliacdo que permitam assegurar a adequacdo entre objectivos definidos, resultados
atingidos e efeitos produzidos.

Prevalece a ideia da formacao baseada no diagndstico das caréncias dos professores, das
lacunas a preencher. Nao se valorizam, portanto, os saberes adquiridos pela experiéncia, em
contextos de trabalho.

Este problema leva-nos a questionar quais sdo as politicas ou filosofias de formacéo , ou auséncia delas,
que estdo subjacentes a todo o sistema da formagé&o, bem como os respectivos modelos organizacionais
que preconiza.

Para uma filosofia de formacéo e respectivos modelos organizacionais

Recuando as ultimas décadas, os anos 60-70 foram fortemente caracterizados pela racionalizacdo do
trabalho. O modelo taylorista e a visdo funcionalista das organiza¢gbes — caracterizados essencialmente
pela racionalidade e eficiéncia, numa perspectiva burocratica, em que prevalecia a centralizacdo das
decisbes, a auséncia de autonomia, a excessiva regulamentacdo e hierarquizacdo, bem como a
impessoalidade das relagbes humanas — prevalecia. Vigorava, entdo, o modelo da racionalidade técnica
da formacao, linear e cumulativa, num processo transmissivo e normativo.

No entanto, esta visdo mercantilizada da educacdo e formagcdo comecou a ser posta em causa. O
modelo que media a qualidade pelos niveis de eficacia e produtividade caiu em desuso, sobretudo
quando o liberalismo econémico deu lugar a que novas concepg¢Bes ganhassem espaco, passando a
reconhecer-se o valor dos trabalhadores enquanto pessoas e o enorme potencial das relacdes humanas.

Nasce uma nova visdo e um novo pensar educacdo que pde em causa o0 paradigma mais
conservador e traz novas imagens, novas questBes sobre as formas de olhar a escola dos
nossos dias e o acto de educar. Gragas a uma nova conceptualizacdo das Ciéncias Sociais e
Humanas, dos contributos dados pela Psicologia e Sociologia, passamos a p6r a ténica no
individuo, como ser integral, e na importancia que a dimensao pessoal, afectiva e emocional
tém no desenvolvimento do profissional.

Verificou-se, entdo, um crescendo da importancia dada a formacdo continua nas organizacdes,
sobretudo a partir do inicio dos anos 90, altura em que se registaram perspectivas inovadoras nesta
matéria.

Como afirma Rui Canario (1997), a questdo da articulacdo entre a formacao e os contextos de trabalho
representa uma probleméatica central na formacdo de adultos.

Comeca-se entdo a pensar a formacdo como um espaco de intervencao dos colectivos de trabalho e
de reconstrucado das identidades pessoais e sociais. O individuo apropria-se do seu poder de formacao,
reconhece os seus saberes e é capaz de incorporar, no seu patrimoénio experiencial, os proprios saberes
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produzidos pela experiéncia de formacdo. Trata-se de uma nova concepcdo da formacgdo, néo
escolarizada, em que se valorizam os saberes praticos, Uteis para a profissao.

Também Jodo Barroso (1999) preconiza a ideia de que as modificagBes politicas e econdmicas nas
empresas deram origem a novas praticas de formacdo integradas na organizagdo. Verificou-se uma
abertura a participacdo dos trabalhadores e a mobilizacdo da sua inteligéncia e criatividade. As
organizacfes sao construgdes sociais, em que é dada a devida importancia aos seus actores e em que a
formacdo se torna num instrumento de gestdo e de desenvolvimento organizacional. Assiste-se, cada
vez mais, a uma interac¢cdo entre o campo da formacédo e o campo das organizacdes — o que leva a uma

simbiose das situacfes de formacdo com as situacdes de trabalho.

4. Necessidades e Oferta de Formacao: Novas Imagens de Formacdo Continua
de Professores — A Formacéao Centrada Nas Praticas Profissionais

Formacéao Continua — Projecto Educativo de Escola: que relacao?

Transpondo os diversos olhares e perspectivas dos autores referenciados para o contexto educativo,
pode referir-se que a formacdo tende a afirmar-se, actualmente, como um meio de resolucdo de
problemas, pelos préprios actores. Faz da escola o lugar onde emergem as actividades de formacgao dos
seus profissionais, com o fim de identificar problemas, construir solucdes, e definir projectos de accao.
Estamos a falar da formacdo centrada na escola, nas praticas profissionais e das modalidades de
formacado que permitem aprender, através da organizacao e das situacfes de trabalho.

Mas para isso € preciso que a propria organizacdo — a escola — aprenda a valorizar a experiéncia dos
profissionais e crie condi¢cdes para que eles participem nas tomadas de deciséo.

Isto implica também uma nova concepc¢ao de escola: a escola democratica, participativa, autébnoma,
em que o0s processos de gestdo assumem um papel preponderante. Os estilos de direccdo e gestédo
praticados, as liderancas, deverdo ser capazes de empreender as mudangas necessarias, para que a
formacdo se possa consolidar na inovacdo e no desenvolvimento organizacional. No actual contexto
educativo, em que se quer caminhar para um regime de possivel autonomia de gestdo escolar, em que
cada escola tem uma identidade, um projecto educativo proprio, urge tornar as escolas em
“organizacdes aprendentes” (Senge), sob uma légica de flexibilidade e integracdo, necessarias as novas
adaptacGes e mudancas.

E sobre este assunto, autores como Antdnio Bolivar (1997), questionam-se sobre a capacidade que as
instituicbes dedicadas a aprendizagem tém elas préprias para aprender, o que, se repercutira entdo na
aprendizagem e educacado dos alunos — missao uUltima do sistema educativo. Mas s6 com os professores,
como agentes da mudanca, isso pode acontecer. Isto porque, segundo Senge, “as organizacdes sO
aprendem com individuos que aprendem”.

Surge, portanto, a necessidade de pensar em simultdneo a formacéo de professores e a gestdo das
escolas.

Rui Canario (1999) apresenta-nos um conceito ecoldégico de mudanga: “Os individuos mudam,
mudando o proprio contexto em que trabalham”. A formacdo centrada na escola assume aqui uma
funcédo relevante. S6 pode ocorrer num cenario em que os individuos queiram mudar e possam mudar.

Neste sentido, importa criar interacgdes entre o0s projectos educativos das escolas e a formacao
continua. Foram, recentemente, regulamentados pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacéao
continua, as novas modalidades de formacdo — circulo de estudos, oficina, projecto e estagio — que
permitem viabilizar a formagdo contextualizada e centrada nas praticas profissionais, como alternativa
aos cursos de formacao tradicionais, centrados nos conteddos, destinados a aquisi¢cdo de conhecimentos.

Recentes modalidades de formacao: Circulo de Estudos, Oficina e Projecto
Este novo modelo de formacao implica o movimento de deslocacdo da formacéo continua de fora para
dentro da escola, correspondendo, a uma possibilidade de descentralizacdo das politicas educativas,

consonante com o desejo de autonomia das escolas .

Trata-se de um processo em que a formacdo se passa a centrar nas préticas educativas, considerando
como territério do professor, ndo s6 a sala de aulas, mas também a escola e a comunidade educativa.
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5. Reflexao Final

Partindo do pressuposto de que existem diversificadas formas de educar e formar, ndo é desejavel que os
professores sejam formados segundo um modelo pré-determinado. Pelo contréario, importa dar-lhes o espaco
e o tempo em que, de acordo com as suas vivéncias pessoais e de formacgéo, necessidades e problemas, e
em funcdo das caracteristicas do contexto em que se inserem, eles sintam, pensem e ajam como
professores, num sistema permeavel a inclusdo das diferencas originadas pela individualidade de cada um.

Posto isto, regressando ao nosso tema do painel, as “necessidades” de formacao deverdo passar a ser
entendidas como a identificacdo e caracterizacdo dos problemas, no contexto profissional em que se
desenvolvem, e deixara de existir a légica da “oferta” de formacgéo (tal como era entendida - como formacao
a la carte), para passar a ser entendida como a construcdo integrada e articulada da formacéo
desenvolver. Isto significa que a formagdo ndo € oferecida por algum organismo exterior, mas que
concebida para e pelos proprios actores e autores da sua formacao.

Assim, proponho que se deixe de falar em “ necessidades de formacdo” e se passe a falar de
identificacdo de situacdes problematicas; que se deixe o termo “ procura e oferta de formacao”, para passar
a utilizar — planeamento conjunto da formacéo, pelos e para os proprios destinatarios (professores e
escolas).

E assim, novos rumos para a formacdo continua poderdo apresentar-se como uma possibilidade de

mudanca, na forma como os actores encaram e se apropriam da sua formacdo ao longo da vida, enquanto
meio de construcdo de identidades, de criacdo de culturas organizacionais, de desenvolvimento do
profissionalismo docente e de socializagdo dos professores.
Em todo este processo de mudanca, muitas resisténcias se encontram, face ao comodismo ganho pelo que
ja esta estabelecido, enraizado nos costumes, que se conhece e controla, oferecendo ainda alguma
seguranca a quem ndo ousa experimentar o novo, ainda que 0s insucessos se acumulem e passem imunes.
Esses insucessos recaem, por sua vez, na educacdo das criancas e jovens, cuja responsabilidade se torna
colectiva. E, por isso, urgente preocuparmo-nos com o desenvolvimento integral dos alunos, destinatarios
ultimos de qualquer programa de formacao de professores. E um pouco a imagem de que “ se fizermos
tudo como sempre fizémos, s6 teremos aquilo que sempre tivémos”.

E um pouco a imagem de que “ se fizermos tudo como sempre fizémos, s6 teremos aquilo que sempre
tivémos”.

Muito se quer que os professores mudem. Mas ainda ndo se percebeu que isso s6 acontece quando ha

desejo de mudanca. Por isso, as escolas ndo sdo apenas estabelecimentos de ensino e locais de trabalho —
sdo espacos de relacdes humanas, de criatividade, que ligam os professores emocionalmente aos seus
alunos, colegas e trabalho. O desejo estad no centro do bom ensino.
Li ha pouco tempo, na Revista de Psicologia, Educacdo e Cultura, um artigo sobre formacgéo de professores
(Adelino Mendes), que dizia que “ o sistema de formacéo inicial e continua de professores ndo corresponde
as necessidades actuais da Escola e € um sistema de fabricacdo, formatacdo e deformacédo de professores”.
A mim, ndo me parece que esta afirmacdo se possa generalizar e € preciso que se diga que ja existem
testemunhos de trabalho feito, de um patriménio construido, de provas de que afinal mudar vale a pena,
desde que a mudanca implique melhoria na satisfacdo e bem estar pessoal e profissional.

Prefiro assumir uma visdo mais optimista, porque, como diz o provérbio chinés, “ mais vale acender
uma lampada do que amaldicoar a escuridao™.

A Educacdo e a Formacdo, hoje, sdo como que utopias necessarias para ajudar as sociedades a
ultrapassarem as crises que vivem, as incertezas e inseguranc¢as do futuro.

“ Todos n6s tomamos diferentes trilhas na vida, e sem nos importarmos aonde vamos,
aproveitamos um pouco de cada uma delas em toda a parte.” E preciso mudar a Escola; ja sabemos.
Parafraseando Anténio Gededo, “ Porque o dia constréi-se, ndo se espera”. Mas tenhamos consciéncia
de que ndo é possivel construir uma escola de qualidade, sem termos uma formacdo de professores de
qualidade, em que formar ndo seja sinbnimo de formatar, mas sobretudo em que formar seja uma
possibilidade livre, auténoma e Idcida de reconstrucdo de identidades, de desenvolvimento do
profissionalismo docente, de reflexdo de percursos pessoais e colectivos, de histérias sentidas e partilhadas.
E ja que, segundo George Maulcoln, “ O professor ensina mais aquilo que é do que aquilo que
ensina”, que a formacao seja também o espaco de criacdo de mais humanidade.

O
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Por ultimo, termino com o desafio do autor Friedberg, que nos diz que ” a arte da mudanca estéd na sua
execucao”. Os Centros de Formacdo ja deram o primeiro passo, com a convic¢ao de que a realidade dos
factos vai mais além da dita utopia realizavel.
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