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Resumo
O trabalho humano sempre tem sido fator chave de problematizagdes sociais. Na contemporaneidade,
fendmenos como a escassez de trabalho e a profunda alteracdo dos mercados de trabalho e emprego
no sentido da precariedade levam a que o conceito de trabalho precario esteja extremamente presente
nos discursos cientificos mas também nos quotidianos, vulgarmente denominados pela Sociologia
como do senso comum.
Especificamente no caso do conceito de trabalho precario considerou-se ser de particular interesse
aferir de que forma o conceito esta a ser apropriado e utilizado por diferentes grupos populacionais,
concretamente pessoas inseridas no mercado de trabalho e estudantes universitarios finalistas.
Este artigo baseia-se nos resultados de um estudo empirico de inquérito por questiondrio a uma
amostra nao representativa de 253 respondentes efetuado na cidade da Covilhda em Maio de 2013.
Verificou-se que as interpretagdoes do conceito de trabalho precario ndo apresentam muitas diferengas
nos dois grupos mas que a leitura que ¢ feita do conceito de trabalho precario ¢ muito mais restrita da
forma como o conceito ¢ utilizado académica e tecnicamente. Ja as atitudes perante o trabalho
precario variam bastante, com os trabalhadores atuais a aceitarem mais facilmente a hipotese de vir a
ter um trabalho desse tipo do que as/os estudantes.

Abstract

Human labor has always been a key factor in social debate. In contemporary times, phenomenas such
as labor scarcity and the profound change of the employment market made the discussions around
precarious work extremely present in scientific discourse but also in everyday conversations.
Specifically in the case of the concept of precarious work we consider to be of particular interest to
assess how the concept is being appropriated and used by different population groups particularly
people in the labor market and wuniversity students aiming to enter the labor market.
This article is based on the results of an empirical research of questionnaire survey to a non-
representative sample of 253 respondents conducted in the city of Covilha in May 2013.
It was found that the interpretations of the concept of precarious work does not show many
differences in the two groups and in both the common sense reading of the concept is much more
restricted than the way the concept is used academically and technically. The attitudes towards
precarious employment vary widely with the current working people more easily considering
accepting the possibility of getting such kind of job than students.

Palavras-chave: conceito de trabalho precério; senso comum; conhecimento cientifico; percegdes
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Conceitos e realidades: da precariedade ao trabalho precario

A discussdo em torno da precaridade do mercado laboral aumentou consideravelmente ao nivel académico
mas também no discurso corrente em Portugal nos tltimos anos.

Ao nivel da analise sociologica temos assistido a posicionamentos distintos: enquanto um conjunto de
autores assume uma postura pessimista e alerta para os seus aspetos negativos como Castel (in Sa, 2009), que
refere a desestabilizacdo geral da sociedade outros autores consideram que a precariedade laboral tem
caracteristicas especificas que se enquadram na nova fase de desenvolvimento do sistema capitalista
(Castells, 2002) e se afirma como um trago estrutural na reconfiguracdo dos mercados de trabalho europeus
(Oliveira e Carvalho, 2008: 560). Nesta interpretacdo ¢ importante destringar o termo precariedade de
flexibilidade sendo que ambos sdo correntemente empregues quando se caracterizam as condigdes atuais do
mercado de trabalho nos paises desenvolvidos. Na verdade ambos os conceitos focam a alteragcdo das formas
e condigdes de trabalho mas enquanto o primeiro destaca os impactos desta alteragdo na situagdo do
trabalhador e nas consequéncias sociais do enfraquecimento dos vinculos, o segundo conceito, de raiz no
modelo neoliberal, defende a emergéncia de uma era pos-emprego em que o trabalho assalariado teria
perdido sentido e a logica da prestacio de servigos se alargaria ao sistema de trabalho em geral (Kovacs et al,
20006).

Claus Offe elenca dois tipos de precariedade: “precariedade da situacdo”, que corresponde ao trabalho
precario, a situagdo concreta de trabalho ¢ de uma forma mais genérica “precariedade de subsisténcia” que
corresponde a auséncia de um nivel de subsisténcia e prote¢ao que se possa considerar adequado segundo os
standards das sociedades desenvolvidas (Offe in Sa, 2008). Podemos no entanto dizer que a primeira
situacdo € tributaria da segunda, visto que grande parte das situagdes de vida precarias (pelo menos a dos
adultos ativos) se devem a debilidade ou inexisténcia de situagdo laboral condigna.

E importante ressalvar que a precaridade no trabalho ou emprego significa coisas distintas nos diferentes
contextos nacionais. Enquanto por exemplo na Alemanha e Norte da Europa a questdo se centra na clivagem
entre empregos a tempo inteiro e emprego a tempo parcial, os part time jobs, desempenhados sobretudo por
mulheres (Tilly, 1996) nos paises latinos (Franca, Italia, Espanha e Portugal) corresponde a uma situagao
laboral que se opde ao contrato de trabalho tradicional que assegurava ao trabalhador um trabalho a tempo
inteiro, com duragdo indeterminada e com protecdo social (reforma, subsidio de desemprego, férias, etc.).
Nestes paises a precariedade ¢ portanto associada de forma mais forte a situacdo concreta de trabalho
precario, ou seja, a precaridade na situagdo de Offe. Rebelo (2004) analisou a precariedade laboral em
Portugal e tipificou um do trabalhador precario: mulheres, jovens, idosos, trabalhadores “pouco qualificados”
e atuais licenciados.

O que ¢ entdo o trabalho precario?

O trabalho precario pode assumir diferentes dimensdes, desde logo aquelas que sdo referentes as suas
condigdes concretas de exercicio - vinculo, local de trabalho, horario, condi¢des fisicas ¢ ambientais de
desempenho; aquelas que sdo percecionadas pelo trabalhador ¢ que podem envolver os mesmos fatores e
outros como a estabilidade da organizagdo ou empresa, possibilidades de progressdo na carreira, clima
organizacional.

Teresa Sa sistematizou de forma muito organizada a alargada pandplia de significagdes que se associam a
este conceito propondo a sua associacdo a trés dimensdes: "a instabilidade (impossibilidade de programar o
futuro — situacdo dos jovens que ficam até mais tarde em casa dos pais); a incapacidade econdémica
(impossibilidade de fazer face aos “riscos sociais” ¢ de assegurar as despesas economicas do quotidiano — o
surgimento dos “novos pobres”); e a alteragdo dos ritmos de vida (alteragdo nos horarios de trabalho ¢ da
relagdo entre trabalho/desemprego)" (2009: 3).

Apropriacio de conceitos cientificos pelo senso comum ou construcio conjunta da realidade?

Michel Paty diz-nos que “Néao podemos conceber a compreensdo € a comunicagdo de ideias sem fazer referéncia
ao senso comum. Porém, por outro lado, todo conhecimento novo que seja importante precisa ultrapassar o senso
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comum e, portanto, romper com ele. Essas duas exigéncias, aparentemente contraditorias, podem ser conciliadas?
E, se for o caso, de qual maneira? Devemos, na verdade, reconhecer que, quando conhecimentos novos sdo
adquiridos ¢ bem compreendidos, assimilados, completamente inteligiveis, ¢ até ensinados; quando neles nos
baseamos para avancar na direcdo de conhecimentos ainda mais novos, estes que foram adquiridos participam da
constituicdo de um senso comum, modificado, diferente do precedente, mas que tem tanto direito quanto este a
qualificacdo de " senso comum ", exatamente no mesmo sentido que o antigo. Desta maneira, o senso comum se
enriquece pela assimilagdo dos conhecimentos cientificos” (2003: 9).

A compreensao publica da ciéncia € uma preocupacao desde a segunda metade do século passado. “Os inquéritos
a opinido publica destinados a averiguar o entendimento da ciéncia pelos cidaddos, comegaram a ser elaborados
nos EUA no pds-guerra e mais frequentemente a partir da década de 70 também no Reino Unido. A compreensao
publica da ciéncia ¢ interpretada como transferéncia de conhecimento dos cientistas para o publico,
maioritariamente ignorante (Bodmer, 1985). Nesta forma de comunicacdo, também designada de modelo de
défice cognitivo, existe um desfasamento entre as intengdes do emissor de comunicagao cientifica, o conteudo da
mensagem e a sua compreensao pela audiéncia. O publico € tido apenas como um recetor passivo de informagao
cientifica com vista a0 aumento do seu conhecimento cientifico. Pretende-se mostrar que o conhecimento
cientifico tem impacto e aplicabilidade na vida quotidiana dos individuos e, por essa razdo, devem ser medidos os
conhecimentos, atitudes e opinides, que os individuos t€m sobre a ciéncia a diversos niveis: a literacia cientifica
pratica, a literacia cientifica civica e a literacia cientifica cultural. (Shen, 1975).” (Correia e Eiro-Gomes, 2009:
4857)

No adulto que ja terminou o seu percurso escolar, o acesso a ciéncia ocorre, para a maior parte dos individuos,
através dos media. No dia-a-dia do cidaddao comum o acesso ao conhecimento cientifico e a formagao de opinido
sdo feitos maioritariamente através dos jornais, revistas e televisio. O conhecimento e divulgado porque a
compreensao publica da ciéncia gera melhores decisdes de consumo e ¢ um pilar importante de uma sociedade
democratica (Carvalho e Cabecinhas, 2004). Mas nao € apenas essa a razao pela qual a investigacdo cientifica é
noticiada A mediatizagdo da ciéncia é também influenciada pelo processo de construgdo noticiosa ou seja, a
informagdo veiculada vai ser influenciada por fatores associados a atividade econémica da comunicagao social.

Com a sociedade da informagdo os meios de comunicagdo multiplicaram-se, o estudo da compreensao da ciéncia
pelo publico conheceu uma evolugdo muito significativa nas Ultimas duas décadas e o ‘modelo do défice
cognitivo’ foi, em larga medida, substituido pelo ‘modelo interativo’. Enquanto o primeiro considera que o senso
comum deturpa o sentido dos conceitos € que isso deve ser mitigado mediante o aumento da literacia da
populagdo, o modelo construtivo de conhecimento da ciéncia valoriza o entendimento do cidaddo comum porque
considera que o mesmo resulta da interacdo entre informagdo e experi€ncia, ou seja, considera-se que o
entendimento do publico € construido com base na vida quotidiana, acrescentando valor ao conceito puramente
tedrico. (Carvalho e Cabecinhas, 2004)

Outro aspeto desta questdo ¢ a relag@o entre cientistas e publicos leigos. Duma maneira geral este contacto tem
sido evitado. O contacto com os media, em particular, tem sido frequentemente temido devido aos riscos de
simplificagdo excessiva, de deturpagdo de resultados e de sensacionalismo (Friedman, Dunwoody & Rogers in
Carvalho e Cabecinhas, 2004). Contudo nos tultimos anos esta situacdo tem-se alterado e surgem diversas
iniciativas de comunicagdo da ciéncia nomeadamente devido a um aumento da sensibilidade da comunidade
cientifica relativamente a responsabilidade social da sua profissdo. Um exemplo nacional interessante é o Centro
Ciéncia Viva da Universidade de Aveiro que tem como uma das suas principais linhas de acdo a divulgacdo
cientifica junto do publico em geral.

Focando-nos agora nas ciéncias sociais ¢ na Sociologia em particular, a relacdo desta com o senso comum ¢
particular visto que tem como objeto de estudo a sociedade sendo especialmente vulneravel a interpretacdes nao
cientificas dos fenomenos sociais. Na verdade a rutura com o senso comum ¢ um dos primeiros passos
epistemologicos exigidos do candidato ou candidata a socidlogo/a e ¢ uma preocupacdo corrente do cientista
social em todas as suas pesquisas e reflexdes. Por outro lado e de alguma forma criando um cenario paradoxal, a
Sociologia faz recurso de instrumentos fundamentais como a sua imaginagdo — conceito de imaginacdo
socioldgica de Wright Mills — e a sensibilidade, sendo que por exemplo nos estudos sobre o quotidiano se utilizam
fontes como as rotinas diarias (a titulo de exemplo podemos mencionar pesquisas como a de Simmel sobre
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urbanidade). A relagdo do conhecimento socioldgico com o senso comum apresenta portanto especificidades. Um
aspeto particular ¢ que o facto de os fendmenos sociais serem o objecto de estudo gera uma maior probabilidade
da coisa estudada ser também uma coisa vivenciada, gerando assim uma proximidade com o objeto de estudo que
levou Weber a sustentar a verstehen como a Unica via para abordar a realidade social, ja que a subjetividade ¢é
incontornavel. Do lado do publico, a familiaridade dos temas estudados — coisa vivida — faz com que toda gente
tenha uma leitura dos mesmos, que formata a sua interpretagdo do senso comum. Contudo a interagdo entre as
duas perspetivas pode ser interessante porque na realidade o senso comum, utilizado de forma reflexiva, é capaz
de se questionar a si proprio e de evoluir.

Estudo empirico

Relativamente a tematica que aqui propomos, a analise da precaridade e das tendéncias de evolucao do mercado
de trabalho, isto acontece de forma acentuada. Trata-se de uma tematica do interesse publico, de problemas
sociais que se inscrevem no quadro das preocupagdes quotidianos dos Estados mas também dos cidadaos e
cidadas. Podemos pois dizer que a tematica nao emana da ci€ncia para o quotidiano social, a tematica coexiste em
duas realidades distintas mas que se cruzam: a analise cientifica, em particular a sociologica, e o debate publico
mais ou menos instruido, que vai desde o discurso politico e pareceres de especialistas nos media aos discursos
quotidianos da populacdo em geral.

Interessa-nos aqui compreender como se cruzam as duas perspetivas, em que medida as concegdes quotidianas
sobre este conceito estdo proximas ou arredadas da sua defini¢do cientifica e em que medida tal influi nas atitudes
perante o trabalho precario.

Metodologia

Procurou-se aferir de que forma o conceito de trabalho precario é percecionado por diferentes grupos
populacionais, concretamente pessoas inseridas no mercado de trabalho e estudantes universitarios finalistas.

Para tal realizou-se um estudo empirico quantitativo de inquérito por questionario a uma amostra nao
representativa de 253 respondentes, com recurso a técnica de bola de neve. O questionario foi administrado de
forma direta em versao papel na cidade da Covilha em Maio de 2013. A recolha foi efetuada por um grupo de
estudantes universitarios de Sociologia no ambito da unidade curricular Sociologia do Trabalho e das
Organizagoes. Os dados foram posteriormente tratados no programa informatico SPSS Statistics 21 e sujeitos a
analise uni e bivariada.

Resultados

A distribuigdo por sexo dos e das respondentes do estudo é razoavelmente equitativa com 55,7% de mulheres e
44,3% de homens.

Quanto a idade a distribuigdo ¢ bastante enviesada a esquerda, indiciando uma amostra jovem, como se pode ver
pelo histograma:

Higtogram

Viamn = 30,12
G, Dy, = 8 3104
Wom 24T
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Tal deve-se claramente ao facto de um dos publicos-alvos ser a populagdo estudante, o que faz com que
exista uma grande concentrac¢do de casos até aos 25 anos. Depois ha uma assinalavel expansdo das repostas,
patente num desvio padrao de 12, 154, a ir até aos 60 anos de idade, o que € coerente com a populagdo ativa.

A escolaridade dos nossos e nossas respondentes ¢ maioritariamente o ensino secundario, contudo também
ha uma elevada representatividade de pessoas com licenciatura (20,2%) e 6,7% com mestrado pelo que
podemos dizer que este grupo de respondentes ¢ mais habilitado do que a populagdo portuguesa em geral.
Tal facto explica-se pelo uso da técnica bola de neve.

Nivel de escolaridade completado  Frequency Percent

Primeiro ciclo do Ensino Basico 10 4.0

Segundo ciclo do Ensino Basico 11 43

Terceiro ciclo do Ensino Basico 19 7.5
Ensino secundario 139 54,9
Primeiro ciclo do Ensino Superior 51 20,2

Segundo ciclo do Ensino Superior 17 6,7

Terceiro ciclo do Ensino Superior 6 2,4
Total 253 100,0

Quando olhamos a situagdo de trabalho constatamos que quase metade da amostra (42%) sdo estudantes e
8% sdo trabalhadores estudantes, o que se explica pelo perfil de inquirido/a selecionado para a pesquisa. Da
restante amostra, a larga fatia sdo pessoas empregadas (37%) e somente 11% de desempregado/as, o que ¢
um valor inferior ao valor da taxa nacional de desemprego na altura do estudo -16,4% (INE, Maio 2013)

Situacdo de Trabalho

1% B Empregado/a
1% [ 0%
_‘____..—-‘_

W Desempregada/o

W Estudante

B Trabalhador/a-
estudante

M Reformada/o

Aceitacio trabalho precario  Frequency  Percent

Sim 143 56,5
Nio 68 26,9
Nao sabe/ndo responde 42 16,6
Total 253 100,0

E interessante constatar que mais de metade das pessoas inquiridas aceitaria um trabalho precario.
Procurando perceber quem sdo estas pessoas, verificamos a inexisténcia de significancia estatistica na
relagdo com o sexo, a idade, o grau de escolaridade, a dimensao do agregado e a situacdo de trabalho. Na
verdade, 24% de quem afirma que aceitaria um trabalho precario sdo pessoas que atualmente trabalham e
tém um vinculo efetivo a organizacao.
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As razdes apontadas para sustentar esta aceitacdo sdo maioritariamente econdémicas.

Raz6es para aceitar ou nio um trab. precario Frequency Percent
Precisar de ganhar dinheiro 178 70,4
Querer ganhar autonomia ou independéncia 32 12,6
Estar interessado/a na proposta de trabalho

. 8 32
oferecida
Querer ocupar o tempo 4 1,6
Construgdo de carreira 16 6,3
Boa opinido deste tipo de trabalho 1 4
Necessidade de se sentir util 5 2,0
Total 244 96,4
Missing 9 3,6
Total 253 100,0

No entanto a especificidade das razdes de acordo com o grupo de respondentes foi atestada pelo teste de Qui-
quadrado: a questdo da autonomia e da construcdo de carreira assume relevancia no grupo de respondentes
estudantes e um pequeno grupo de empregados enquanto que as pessoas em situacdo de desemprego
apontam exclusivamente a razdo financeira para a aceitacao.

Value df Asynslﬁie%i)g. (2-
Pearson Chi-Square 71,517° 30 ,000
Likelihood Ratio 46,518 30 ,028
N of Valid Cases 244

a. 34 cells (81,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,01.

Chi-Square Tests

Das 11 pessoas inquiridas que estavam a trabalhar, apenas 24 consideram o actual trabalho precario. A
situacao de emprego deste grupo ¢ a seguinte: 9 tém contrato de trabalho sem termo, 6 t€ém contrato a termo,
7 t€m contrato temporario e 2 sdo free lancers, o que indicia que o vinculo laboral é sobremaneira relevante
para a consideragao do trabalho actual como precario mas que ainda assim existem casos de trabalho a termo
incerto que € considerado precario pelos trabalhadores.

Conceito de trabalho precario

m mds congdices de trabalho W iTSERUTAnGE N0 ETprego

= perda de egakas socizis ® salirios bamos

8 descontinuidade dos termpaos de trabatho ouira - mcihos werdes oom wabalho permanente
GELETC Todas as antefiones
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Evidenciam-se as dimensdes relacionadas com a qualidade da situagdo de trabalho — mas condig¢des de
trabalho e perda de regalias sociais, face as dimensdes mais concretas do vinculo, dos salarios ¢ dos tempos.

Procurou-se aferir a especificidade das leituras em fun¢ao do perfil de respondentes e concluiu-se que nao ha
relacdo com o sexo, o grau de escolaridade ou a situagdo de trabalho mas curiosamente ha forte relacao e
significancia estatistica (Qui-quadrado de 365,94 e significancia de ,003) com a idade: sdo sobretudo os e as
jovens quem identifica estas dimensdes mais qualitativas enquanto pessoas acima dos 40 anos relacionam
mais o conceito com as dimensdes ligadas a inseguranga e aos salarios baixos.

Questionada/os sobre se nos ultimos 5 anos tinha deixado de usufruir algum direito social, 27,7% (70 casos)
refere que sim mas apenas 23 identificou qual o direito. Destes 15 assinalaram o abono de familia.

Nos ultimos 5 anos deixou de usufruir de algum direito social

Frequency  Percent  Valid Percent Cumulative
Percent
Sim 70 27,7 30,2 302
Valid Nio 162 64,0 69,8 100,0
Total 232 91,7 100,0
Missing 21 8.3
Total 253 100,0

Questionados e questionadas sobre o impacto da precarizagdo na vida das pessoas, 64% dos que
responderam a questdo (60% do total) considera que ha impacto. Procurando compreender a que niveis este
impacto se revela, verificamos que ¢ sobretudo a dimensdo econdémica que mais de destaca (com 46% de
percentagem valida de resposta) face a dimensdes mais familiares e psicologicas que recolheram apenas 19%
e 18% de sinalizagdes respetivamente.

Discussao

Nao perdendo de vista que os resultados deste estudo ndo sao representativos, consideramos ainda assim os
resultados obtidos dignos de nota visto que podem representar pistas interessantes a prosseguir em analises
futuras

Comecando pelo conceito de trabalho precério, confirmou-se para esta populacdo a nossa expectativa de que
o conceito fosse apreendido num sentido mais restrito do que o seu sentido académico mas o que se nos
afigura mais relevante e inesperado ¢ o facto de as interpretacdes variarem com a idade dos e das
respondentes, o que parece indicar que diferentes idades tém diferentes conceptualizacgdes.

As e os jovens, com eventualmente menos memoria do ambiente social de estabilidade dos percursos
profissionais, interpretam o trabalho precario como uma degradagao das condi¢des de trabalho em geral, uma
situacao profissional menos favoravel. Algo que percecionam como desfavoravel de uma forma geral mas
sem concretizar contrariamente as pessoas mais velhas que identificam o conceito a situagdes mais concretas
ligando a salarios baixos ou perda de regalias.

Simultaneamente a diferentes pontos do percurso profissional surgem associadas diferentes atitudes:
enquanto quem nunca trabalhou, predominantemente os e as mais jovens nao consideram aceitar um trabalho
precario, quem estéd ativo no mercado de trabalho, mesmo os que tém um vinculo permanente, contemplam
essa realidade.
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