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Resumo

O presente trabalho tem como objectivo destacar e aprofundar as principais licbes aprendidas
decorrentes das accBes fomentadas por uma Associacdo de Desenvolvimento Local, a Esdime -
Agéncia para o Desenvolvimento Local do Alentejo Sudoeste no sentido de promover o
empreendedorismo feminino para a disseminacao da igualdade de género no contexto do mercado de
trabalho, visando o contributo para o desenvolvimento local de territérios de baixa densidade, como é
o caso dos concelhos de Aljustrel e Ourique (localizados na NUT Ill do Baixo Alentejo), o que
requereu a realizacdo de uma pesquisa bibliografica, assim com a aplicagdo de uma entrevista a 3
informantes privilegiados.

Abstract
The present work aims to identify and deepen the main lessons learnt arising out of the actions
promoted by the Local Development Association Esdime in order to promote female entrepreneurship
for dissemination of gender equality in the context of the labour market, aiming at contribution to
local development of low density Territories, as in the case of municipalities of Aljustrel, Ourique
(located in the NUT 111 Baixo Alentejo), which required the holding of a bibliographical research and
the interview of 3 privileged informants.

Palavras-chave: Ligdes Aprendidas; Desenvolvimento Local; Territorios de Baixa Densidade; Empreendedorismo
Feminino e Igualdade de Género.

Keywords: Lessons learned; Local Development; Low density territories; Women's entrepreneurship and Gender
Equality
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Introducéo

Esta comunicagdo centra-se nas li¢coes aprendidas na &rea da igualdade de género, resultantes de iniciativas
de empreendedorismo em territérios de baixa densidade, contextos em que o desafio de intervengédo para 0s
agentes de desenvolvimento local requer o desenvolvimento de metodologias eficazes, dada a sua
especificidade.

Perante esta realidade, compreende-se que cada vez mais faca sentido no desenvolvimento de projectos a
necessidade da disseminacdo e a partilha do conhecimento, de forma a melhorar a rela¢do entre os parceiros,
por se acreditar que tal pratica contribui para a aprendizagem por parte dos mesmos, para além de melhorar o
planeamento, execu¢do, monitorizacdo e gestdo do conhecimento.

Tendo como referéncia a tematica proposta para a mesa de reflexdo — Trabalho e Género — uma problematica
que nos ultimos 40 anos de Democracia em Portugal tem enfrentado varios desafios, revelando a fragilidade
da sua consolidacdo em termos de enraizamento na mentalidade na sociedade, sobretudo em periodos de
crise de valores como o que vivemos actualmente, suscita por isso a procura de novas abordagens de
intervencdo e de reflexdo sobre a realidade, no sentido de se evitar a repeticdo de erros cometidos
anteriormente. A esse propoésito, destaca-se um exemplo de uma iniciativa que representa uma proposta de
reflexdo sobre a importancia das li¢des aprendidas, decorrente de uma questdo que surge no contexto da
investigacdo para uma tese de mestrado, que se debruca sobre o papel das associacGes de desenvolvimento
local como agentes facilitadores de promog&o de igualdade de género. Questéo essa identificada como segue:
quais as licBes que os agentes facilitadores retiram do sucesso ou insucesso das ac¢des ja promovidas pela
Esdime, visando a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres?

Nesse sentido, de acordo com a definicdo de desenvolvimento local, que é descrita como a motivacdo para
provocar mudanga com o intuito de satisfazer necessidades de uma populagdo, segundo uma logica de
desenvolvimento integrado com base nas capacidades enddgenas dos seus territorios', a Esdime" desde o
inicio da sua fundacdo identificou a promog&o da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres como
uma questdo estratégica. Tendo sido precursora no desenvolvimento de uma iniciativa que apostou na
valorizacdo das mulheres com o intuito de diminuir as desigualdades em termos de acesso a educacao,
informacdo e ao proprio mercado de trabalho. O Projeto VALEMA — Valorizagdo da Mulher Alentejana
(1993-94) desenvolvido ao abrigo do programa comunitario NOW I e que representou um desafio em
termos de metodologia de intervencao, por ter sido para além de um projecto de apoio ao empreendedorismo
local, uma primeira tentativa de desmistificagdo de estere6tipos culturalmente enraizados.

A pesquisa subjacente a esta comunicagdo teve como base o conceito de licGes aprendidas associado as
préticas de promocao de empreendedorismo feminino, focando a anélise nas principais licGes aprendidas no
decorrer do projecto, sob a perspectiva dos agentes de desenvolvimento local. Sendo que para uma melhor
compreensdo sobre a problematica, a estrutura de apresentacdo desta comunicacdo encontra-se dividida nos
seguintes pontos: i) Breve Enquadramento tedrico-conceptual; ii) O territorio, situacdo de partida e 0s
actores; iii) As intervencbes e as LicGes Aprendidas; iv)Consideracfes Finais e Pistas para posterior
desenvolvimento da teméatica em analise. Destacando-se neste Ultimo topico, as questfes mais relevantes a
retirar do exemplo estudado, ou seja, o papel que as licbes aprendidas podem assumir em situacfes em que a
realidade implica uma reconfiguracdo metodoldgica, com o intuito de contribuir para o crescimento e
evolugdo da praticas de intervencgdo dos territorios que exigem por parte dos agentes uma continua aposta na
sua formacao.

Metodologia

Para cumprimento dos objectivos estabelecidos, nomeadamente para a elaboracéo do enquadramento tedrico-
conceptual, os autores realizaram uma pesquisa sobre a informacédo disponivel que incidiu sobre publicagdes
impressas, e que abrangeu também publicac¢Ges disponiveis na internet.
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Os referidos tipos de pesquisa incidiram sobre os temas abordados neste texto, nomeadamente sobre: i)
Licbes aprendidas; ii) Desenvolvimento local; iii) Empreendedorismo em geral e empreendedorismo
feminino em particular e iv) Territorios de Baixa Densidade.

Mas para além destas diligéncias procederam também a uma recolha de informacdo junto de 3 testemunhas-
chave (José Carlos Albino; Christine Guerreiro e Isabel Benedito, agentes responsaveis pela concepgdo e
implementacdo do projecto VALEMA), que através da aplicacdo de um inquérito por entrevista responderam
as seguintes questbes: a) Quantos agentes foram envolvidos em cada uma das fases do projecto VALEMA?
E em que critérios se baseou a seleccdo?; b) Em termos de balango sobre o desenvolvimento do projecto em
guestdo, quais 0s principais aspectos positivos em termos de boas préaticas, seguidos pela associa¢do?
Sobretudo, 0s que constituiram uma referéncia em termos de pratica associadas a area do empreendedorismo
feminino?; c) Do ponto de vista das licdes aprendidas, quais 0s aspectos negativos mais relevantes, a evitar e
considerados importantes para serem divulgados, como pratica a prevenir no futuro?; Qual a relevancia da
disseminacdo e promoc¢do dos documentos sobre as principais licGes associadas a este género de projectos?;
d) Que tipos de impactos desencadeou a divulgacdo deste género de documentos junto dos agentes e dos
parceiros dos projectos desta natureza?; e) Que tipo de metodologia foi utilizada para a recolha da
informacéo de base, para as licbes aprendidas? Tal procedimento ocorreu em que fase ou fases do projecto?

Breve enquadramento tedrico-conceptual

As desiguais condicOes de vida de populagdes residentes em territérios com dindmicas dispares, traduzidas
através de varios indicadores (Chamusca ' pp. 3-4- 2004), suscitam a classificagdo desses territorios em varios
tipos, um dos quais se designa por Territrios de Baixa Densidade com problemas de desenvolvimento. Esta
situacdo coloca varios desafios, nomeadamente o que consiste na promocéo da coesdo territorial, e 0 que tal
implica em termos da promogao de projectos que visem combater e ultrapassar as fragilidades locais. (Marques
e Silva, 2009).

Alguns autores tém vindo a sublinhar que neste processo de melhoria de condigdes de vida das populagdes
atingidas por diversos problemas (como por exemplo desemprego e insatisfatoria acessibilidade a bens e
servicos), a promogao do empreendedorismo (empresarial, social e interno) é uma entre diversas solucdes que
podem contribuir para combater as desigualdades observadas. Sendo de acrescentar que Varios autores,
nomeadamente Portela e Machado, tém vindo a destacar a relevancia do empreendedorismo feminino (no
ambito da Igualdade de Género) para a criacdo de emprego e em consequéncia para a dinamizagéo da base
econdmica através da producédo de bens e servicos. Tendo em consideracéo as potencialidades de promog&o do
empreendedorismo, por recorrer a caracteristicas inerentes ao processo de capacitacdo pessoal e social que se
revelam essenciais para o desenvolvimento pessoal e integragdo social, para além de potenciar a criatividade e
inovagdo, a capacidade de intervencdo e de adaptagdo a evolugdo, e portanto a capacidade de fazer uso mais
eficiente dos recursos, com consequéncias importantes a nivel de cidadania, a nivel social e econémico, é por
isso considerado pela Comissdo Europeia como competéncia chave para o crescimento, emprego e realizagdo
pessoal.

Esta é uma das dimensfes incluidas num processo de desenvolvimento territorial, que para beneficiar as
populacBes tem de se implantar como sustentavel, opcéo que para ser conseguida requer um olhar critico sobre
a actuacdo desenvolvida, com a finalidade de se sistematizar uma aprendizagem proficua mediante
identificacdo e andlise de uma prética designada por ligdes aprendidas, o que permitira beneficiar do acervo de
ensinamentos coligidos.

O conceito de licBes aprendidas remete-nos para uma perspectiva de reflexdo sobre a aprendizagem com base
nas experiéncias. Define-se como um conhecimento obtido através da experiéncia, independentemente dos seus
resultados serem positivos ou negativos, cujo grau de apreensao depende de um conjunto de critérios, tais
como: ser significante quando existe um impacto real ou assumido nas operagdes implementadas; ser valido, no
que é efectivamente e tecnicamente correcto; ser aplicavel, quando se identifica um processo ou deciséo
especifica que reduz ou elimina a potencial falha ou reforca o resultado positivo (Secchi,1999). Segundo tal
descricdo, a teoria de Choo ganha uma maior relevancia, por defender que todo o conhecimento existente
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dentro de uma empresa, cerca de 80% esta armazenado na cabeca das pessoas (conhecimento tacito) em forma
de experiéncia e ndo registado em nenhum outro lugar. E que do conhecimento registado, os 20% restantes,
somente um quinto dele esta armazenado de forma estruturada. (Choo, 1998).

A prética de registo e disseminacdo de licbes aprendidas leva a que os colaboradores de uma organizacdo
aprendam com as experiéncias passadas e utilizem a memdria organizacional como um conhecimento valioso
para as decisfes presentes e futuras. Ao remeter esta perspectiva para o contexto do desenvolvimento local,
perante as dificuldades e obstaculos que desde o inicio as associacdes tém enfrentado na sua ac¢do de animagédo
dos territdrios, a reflexdo sobre as aprendizagens realizadas ao longo de um projecto, revelam-se de maior
importancia, por permitirem a sistematizacdo de li¢des aprendidas que podem contribuir para que em futuras
iniciativas similares, se evite a repeticdo de erros e se possa aproveitar, manter ou melhorar os aspectos
positivos.

A aposta num modelo de intervengdo que encara a promog¢do do empreendedorismo como uma via capaz de
gerar iniciativas perante um quadro socioecondmico depressivo, assenta na crenga de que o desenvolvimento
do mundo rural depende da capacitacdo dos seus recursos humanos, do refor¢o da sua capacidade de
empreender e se tornarem protagonistas do processo de desenvolvimento.

O empreendedorismo pode revelar uma pluralidade de realidades, mas todas elas em comum possuem a
caracteristica de definir a acdo de criar algo diferente e com valor, dedicando tempo e o esforgo necessarios,
assumindo riscos financeiros, psicoldgicos e sociais que lhe sdo inerentes, mas simultaneamente recebendo as
consequentes recompensas da satisfacdo economica e pessoal. Contudo, o empreendedorismo para se
desenvolver depende de um conjunto de factores estruturantes, nomeadamente: Apoio financeiro; Politicas
governamentais; Programas governamentais; Educacdo e Formacéo; Transferéncia de Resultados de | & D;
Infraestrutura Comercial e Profissional; Abertura do Mercado Interno; Acesso a Infraestruturas Fisicas e
Normas Sociais e Culturais.

Quando se pretende analisar o empreendedorismo numa perspectiva de género, o conceito de
empreendedorismo feminino caracteriza-se por resultar de uma experiéncia diferente e que por sua vez, molda
a atitude empreendedora, dado que continuam a persistir esteredtipos acerca das relagdes sociais de género,
assim como préticas reais de discriminagdo. De forma explicita ou subtil, tais praticas manifestam-se em termos
gerais quer no mercado de trabalho, quer na sociedade e podem traduzir-se por exemplo no desigual acesso aos
recursos de natureza institucional, aos agentes de mercado e organizagdes profissionais, constituindo no seu
conjunto obstaculos e barreiras dificeis de contornar, mais na pratica do que no discurso. Este cenario quando
aplicado ao contexto de um territdrio de baixa densidade, inflaciona a dimenséo dos obstaculos e inibe a partida
qualquer iniciativa por parte das mulheres, sobretudo quando se trata de uma comunidade com inUmeras
caréncias em termos de oportunidades e de estimulos a sua participagdo em termos econdémicos e sociais, de
forma independente.

Um territério de baixa densidade, a partida parece oferecer poucas oportunidades, devido ao ciclo vicioso de
caracteristicas que o definem, ou seja, reduzido nidmero de habitantes por quilémetro quadrado, duplo
envelhecimento (éxodo de jovens, reduzida taxa de natalidade e elevada populagdo idosa), um tecido
empresarial pouco competitivo composto por micro e pequenas entidades empregadoras associadas na sua
maioria ao sector publico (organismos publicos) e ao sector comercial, sobretudo de apoio ao consumo de
pequena escala (restauracéo, vestuario, etc.). Perante esta realidade o modelo de desenvolvimento local deve
corresponder a um processo de mudanca, focado na comunidade, nas suas necessidades ndo satisfeitas, partindo
das capacidades locais, dos seus recursos endégenos em articulagdo com os recursos exdgenos, numa logica de
influéncia matua. Apostando numa I6gica de desenvolvimento integrado, resultante da exploracdo sustentavel
das potencialidades existentes, com base em parcerias e no compromisso de envolvimento da comunidade na
resolucdo dos seus problemas.

O Territorio, a situacdo de partida, os actores

O territorio de intervencdo da Esdime, inicialmente, incidiu sobretudo na freguesia de Messejana, no
concelho de Aljustrel e distrito de Beja que contava com uma populagdo de 1500 habitantes, para uma area
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territorial de 114 km2, cerca de 25 % da area total do concelho (458,4 km2), composta por dois nucleos
urbanos, nomeadamente Messejana e Aldeia dos Elvas.

Um territério com tracos marcadamente de baixa densidade populacional e que na altura atravessava uma
situacdo de grandes dificuldades socioecondmicas, devido ao facto de 50% da populacdo se encontrar em
situacdo de desemprego (resultante do encerramento de uma empresa fabril que empregava cerca de 100
trabalhadores e de uma realidade caracterizada por poucas actividades de auto-sustentacdo econémica).

Nesse contexto de grande desfavorecimento social, a Esdime enquanto organismo de intervencdo social,
assumiu como grande prioridade o combate as desigualdades sociais e a promocdo da igualdade de
oportunidades, pelo facto de apostar no reforco do papel reservado as pessoas, através do envolvimento das
mesmas na resolucdo dos problemas, revelando assim capacidades e forcas geradoras de mudancas.

No ambito do trabalho junto da populacdo revelou-se importante uma actuacdo dirigida para a promogéo da
condicdo da mulher, resultante de um conjunto de vulnerabilidades especificas e que as mulheres sozinhas
ndo tinham condicBes para as contornar, assim como a necessidade de chamar a atencdo para a importancia
do papel das mulheres na sociedade, ou seja, para a tematica da igualdade entre homens e mulheres,
consciencializando especialmente estas para a relevancia de adquirir, actualizar ou melhorar as suas proprias
competéncias, no sentido de contribuir para melhores condigdes de vida para as mulheres, usufruindo dos
seus direitos como qualquer outro cidaddo, de forma consciente e integra.

Nesse processo de intervengéo integrado levado a cabo pela Esdime que se focou na &rea da Formagdo em
varios dominios, ou seja, apostando na qualificagdo das pessoas e, na sua dinamizagdo participaram
sobretudo actores sociais ndo locais. Uma equipa de Formadores multidisciplinar, oriunda sobretudo de fora
da regido, dada a escassez de pessoas com qualificacdo superior e experiéncia nas areas da Gestdo;
Economia, Sociologia, Patriménio, Arquitectura e Marketing e Publicidade recrutados a partir de uma rede
de contactos acumulada durante a vigéncia do Projecto Experimental de Formacéo para o Desenvolvimento
de Micro-Regides Rurais, que deu origem & criagdo da Esdime enquanto associagao, assim como de redes de
contactos profissionais dos fundadores do projecto, tendo esta escolha sido orientada pelos seguintes
critérios: formacdo académica na area pretendida; experiéncia comprovada, e gosto pela tematica do
desenvolvimento local.

A dimensdo da equipa que participou no projecto na sua totalidade envolveu cerca de 20 elementos,
motivados pela vontade em promover a formacéo de competéncias como meio de estimular a auto-iniciativa,
0 associativismo, e transferir instrumentos necessarios para reforcar iniciativas de empreendedorismo, o que
veio a beneficiar um publico feminino, que se caracterizava por um conjunto de condicionamentos,
nomeadamente a baixa qualificacdo, a situacdo de isolamento, a falta de acesso a educacdo, a falta de
independéncia econdmica, a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho e ainda a auséncia de
oportunidades de trabalho. Uma seleccdo que procurou a exceléncia da formagdo a partir de contributos e
parcerias significativas para garantir a qualidade das ac¢Bes promovidas.

Esta iniciativa em termos de estratégia de actuagdo contou ainda com o apoio de um conjunto de
investigadores especialistas na area do desenvolvimento local, cujos contributos em matéria de conhecimento
sobre a realidade se revelou determinante para uma estratégia mais consciente e adequada a realidade. Sendo
que em termos metodoldgicos, ou seja, concepcdo, planeamento e execucdo de acgdes de formagdo
profissional, contou com parcerias especializadas, para a elaboragao de contetidos e respectiva adequagdo aos
objectivos definidos em sede de candidatura.

As intervencoes e as LigOes Aprendidas

Intervencdes

A atuacdo da Esdime no ambito da igualdade de género entre homens e mulheres inicia-se a partir de 1992,
com a candidatura ao Programa Comunitario NOW | (New Opportunities for Womans) do Projecto
VALEMA “Valorizagdo do Emprego da Mulher Alentejana”. Uma iniciativa de caracter integrado que
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decorreu entre 1993 e 1994 e que pretendia reforcar a capacidade local de apoio a iniciativas de mulheres,
bem como estimular o surgimento de novos protagonismos de dinamizacédo do territorio.

No ambito desse projecto foram desenvolvidas 3 agdes-chave: accdes ligadas ao apoio de empresas ou
iniciativas empresariais de mulheres; estudo e promoc¢do de formagbes pensadas para a mulher rural sem
formagéo; formacéo do quadro de pessoal da Esdime, e intervir no atendimento das criangas dos 0-6 anos,
descendentes de mulheres envolvidas em iniciativas programadas nas outras acc¢des atras referidas.

Seguiu-se a este, o Projecto “Entreprendre au Féminin”, ao abrigo do Programa Now II que decorreu entre
1997 e 1998, que procurou aprofundar a componente de apoio a mulher empreséria com base nas seguintes
acgOes: apoio comercial a empresarias; acompanhamento no local de trabalho de 12 empresérias (periodo de
2 anos) com recurso a um guia pedagdgico criado para o efeito; montagem de um Centro de Recursos para
contactos, bem como de apoio comercial e a colocagdo em rede das empresérias em organismos envolvidos
na iniciativa.

Para além desde dois projectos seguiram-se outros no &mbito de outros programas comunitarios tais como:
Programa INTEGRAR (1997/98); Programa Operacional Emprego, Formagéo e Desenvolvimento Social —
POEFDS (2003/04), através de medidas especificas, mas mantendo sempre as mulheres como publico-alvo.

No decorrer dos diversos projectos, a no¢do de ligdes aprendidas foi progressivamente ganhando maior
importancia, sobretudo pela especificidade do publico-alvo e pelos inimeros obstaculos que a ambicdo de
contribuir para uma comunidade mais justa enfrentava todos os dias. A necessidade de construir
instrumentos de base para uma intervencdo mais eficaz, passou a ser uma pratica integrada na cultura da
associacdo, inicialmente de forma timida, dado que ndo era uma metodologia ainda corrente em termos de
contexto europeu, mas que toma forma a partir da experiéncia de formagdo por parte dos agentes na area de
cooperagdo para o desenvolvimento, contexto em que a pratica confere aos mesmos novas potencialidades
em termos de capacidade de intervengao.

Licdes Aprendidas

Na sequéncia da informag&o recolhida a partir das testemunhas privilegiadas e tendo por base o conceito de
licbes aprendidas, confirmou-se a sua relevancia pela riqueza de informacdo que permitiu adquirir, e que
serviu de recurso para 0s projectos da mesma natureza que se seguiram. Sendo que, o projecto VALEMA
funcionou como uma experiéncia-piloto em que se procurou estimular uma cultura de inovagdo, como
proposta de promocao da igualdade de género junto de um publico especifico, como resposta as alteracoes na
organizagdo do trabalho e novas exigéncias do mercado de trabalho.

O termo “ligoes aprendidas” ¢ definido essencialmente de duas formas, pelos informantes-chave da entidade
pesquisada. Quer como o conhecimento adquirido através da experiéncia, ou seja como “algo que esta na
cabeca das pessoas... € a sua experiéncia”. Quer como “o que pode ser ensinado, o que ¢ utilizado pelas
pessoas para tomar suas decisdes ou agir no dia-a-dia”

Em termos de balanco sobre as principais aprendizagens, 0s aspectos positivos a destacar, pelo facto de ter
ficado como referéncia para os projectos seguintes, foram sobretudo: i) a cultura de inovagdo que
caracterizava a postura de intervencgdo da equipa fundadora da Esdime que encarou a experimentagcdo como
um meio para testar metodologias e adaptar comportamentos; ii) a heterogeneidade e grau de experiéncia dos
agentes de intervencdo que participaram nas acgdes, cujos contributos permitiram o enriquecimento das
metodologias de intervencdo e por sua vez de concretizagdo dos objetivos definidos; iii) a informalidade da
rede de relagdes criada que estimulou a troca de ideias face a face, ou seja, o dialogo e as interacgdes sociais,
particularmente as informais, o que permitiu uma maior percep¢do sobre os potenciais obstaculos, assim
como o imediato intervir para resolvé-los, e iv) a comunicagdo constante entre os elementos da equipa no
decorrer das acgdes, pois embora estas se focassem em areas especificas, os participantes partilhavam por
sua vez a experiéncia, dada a necessidade de ir construindo uma base de conhecimento cada vez mais rica
sobre o publico, para irem adaptando o seu desempenho a especificidade e necessidades do mesmo.
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Refira-se ainda que a pratica da proximidade de intervencdo que permitiu prestar todo o apoio e
acompanhamento necesséario ao publico, facilitou uma intervencdo mais reforcada e com resultados mais
significativos, pelo grau de envolvimento que possibilitou, e que permitiu deixar sementes da iniciativa.

Relativamente a base de criacdo do conhecimento organizacional no decorrer do projecto, a socializacdo
revelou-se como o principal processo de conversdo do conhecimento utilizado, referéncia partilhada pelos
entrevistados. Sendo que o processo de transferéncia de conhecimento ocorreu entre 0s diversos
dinamizadores das diversas a¢des, no ambito de encontros formais e informais e reuniGes, que era préatica
comum na época.

Outro dos aspectos determinantes para a aprendizagem organizacional foi o recurso a uma metodologia de
intercdmbio com outras experiéncias da mesma natureza, através de visitas de estudo, no sentido de
promover a troca de experiéncias e inspirar comportamentos, que tanto se aplicou aos agentes dinamizadores
como aos beneficiarios das agdes de intervengdo. Contudo, no caso dos dinamizadores essa iniciativa foi
reforcada pelo facto de ter permitido conhecer outras realidades semelhantes e o contacto com outras
metodologias de intervencdo, bem como a promogao da pratica de parcerias estratégicas que serviu de base
para o reforco da capacidade de intervencdo dos projectos seguintes, pelo facto de ter sido pioneira na
criagdo de uma rede de parcerias.

Por sua vez, as licBes aprendidas decorrentes de aspectos menos positivos segundo os testemunhos
recolhidos, revelaram-se também aprendizagens significativas para os seus dinamizadores, por terem
permitido inimeras li¢Bes, tendo sido identificadas como principais: i) o caracter ambicioso dos objectivos
definidos em sede de candidatura, o que ao longo da implementacéo no terreno foi-se revelando de dimenséo
superior ao tempo disponivel; ii) a subestimacdo do envolvimento das familias das beneficiarias dos
projectos, como publico-alvo de acgdes de sessGes de sensibilizagdo para a importancia do apoio as
iniciativas das mulheres, ndo se tendo assim combatido a existéncia de uma mentalidade extremamente
conservadora em relagdo ao papel da mulher; iii) a importancia de um diagndstico presencial e capaz de
identificar as verdadeiras necessidades do publico-alvo com base nas potencialidades e recursos endégenos;
iv) as limitagdes de infraestruturas e de equipamentos de apoio as a¢des, que condicionaram de certa forma a
qualidade das condigdes de aprendizagem; v) a auséncia de tempo para reunides de avaliacdo intercalar; vi)
auséncia de tempo para registo das reunifes, e vii) limitagbes financeiras para dar sustentabilidade e
continuidade as ac¢fes promovidas ou solugGes para todos os problemas que surgiam. Mas acima de todos
esses aspectos negativos, destacou-se de certa forma o caracter experimental da iniciativa, que por si sO
constitui sempre um risco. Algo que de certa forma os mentores do projecto ja previam, mas gque encararam
como uma consequéncia natural resultante do caracter experimental do projecto, que obrigou constantemente
a equipa a readaptar as accOes, face os obstaculos que foram encontrando, mas que evidenciou a
inexperiéncia em projectos desta natureza. Sobretudo, pelo facto das iniciativas promovidas se destinarem a
um tipo de publico, que até aquela data nunca tinha sido alvo de uma intervencdo que iria potenciar a sua
participacdo e empenhamento na comunidade de forma activa, algo que na época destabilizou a mentalidade
vigente, pelas transformac@es sociais que provocou.

Contudo, o processo de procura de solugdes proporcionou a experiéncia da aprendizagem, a todos os que
estiveram envolvidos na resolucdo dos problemas. Para tal contribui bastante, o facto da estratégia de
actuacdo da associacao se ter baseado numa accéao integrada, o que estimulou a partilha de informagéo e de
resolucdo de problemas entre os elementos envolvidos nas varias accles, por vezes a decorrer em
simultaneo.

No seu conjunto a variedade de experiéncias relatadas, revelou ser uma fonte rica de conhecimento, que
serviu de inspiracdo para as iniciativas que se seguiram, que apenas conheceu uma reflexdo mais cuidada
apos o termo do projecto, revelando-se uma eficiente ferramenta, de amadurecimento da equipa que permitiu
melhorar progressivamente a qualidade dos servicos prestados, dado que posteriormente deu origem a
concepcdo de cadernos e guias de apoio, disseminados pelos colaboradores e parceiros e que desde entdo,
serviram como um recurso incontornavel para quem pretendia trabalhar a questdo da igualdade de género no
ambito daquele territério. Esta experiéncia foi progressivamente sendo reproduzida, constituindo um
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exemplo de boas praticas, para demonstracdo da realidade, dos obstaculos e de como se pode trabalhar para
contorna-los.

Consideracoes Finais e Pistas para desenvolvimento da tematica

O exemplo apresentado, serviu entdo como simples modelo de reflexdo, sobre a importancia das licdes
aprendidas, em particular no que diz respeito a projectos que promovem a igualdade de género pelo facto de
constituirem um recurso de orientacdo, que por vezes é negligenciado e cuja consulta podera evitar a
repeticdo dos mesmos erros, sabendo que a sistematizacdo da informacdo adquirida através da partilha de
experiéncias podera contribuir para que futuras iniciativas dessa natureza possam beneficiar e avangar, sem
ter necessidade de passar pelos mesmos problemas ou limitacdes de ordem social. Sendo que, quando a
accdo visa produzir a mudanca de comportamentos, a primeira tarefa passa pela desmistificacdo de
estereGtipos que influenciam e ajudam a reproduzir atitudes e comportamentos lesivos da igualdade de
oportunidades.

Contudo, tal como a histéria tem comprovado em relacdo as conquistas alcancadas pela mulher nos varios
dominios da sociedade, estas ocorreram de forma progressiva, devido sobretudo ao grau de enraizamento de
esteredtipos que continuam a persistir. A aposta na sua capacitacdo e promocao de emprego é a forma mais
eficaz de tornar as pessoas independentes, e proporcionar-lhes seguranga financeira e um sentimento de
pertenca a sociedade. Nesse contexto para que a pratica das licbes aprendidas funcione e se dissemine como
pratica comum, esta deve estar associada & promogdo de uma cultura de inovacdo através da experimentacéo,
como estimulo para o processo de aprendizagem e por sua vez, como oportunidade de crescimento
organizacional, assim, como a préatica das licoes aprendidas deve ser também inerente a cultura da prépria
organizagdo enquanto metodologia inerente ao modelo de gestdo do conhecimento da mesma.

Em jeito de conclusdo, salienta-se a riqueza de discussdo que a tematica sobre as licdes aprendidas pode
suscitar, pelo facto de ser uma préatica que cada vez mais interessa conhecer e explorar a nivel das suas
potencialidades, perante um contexto cada vez mais competitivo e exigente em termos de gestdo de recursos
e de concretizagdo de objetivos.

Na sequéncia destas notas conclusivas consideramos curial apontar como pista para novos estudos: i) a
exploracdo de metodologias de intervencéo que permitiam auxiliar a gestdo de projectos que possam servir
de modelo de avaliacdo e garantia de qualidade dos mesmos; ii) propostas de um sistema para facilitar o
registo e busca de licBes aprendidas que possa estar acessivel a todos os que se interessem pela area, iii)
estudos de caso sobre promogdo de uma cultura de inovagdo que promova a aprendizagem a partir da
experimentacdo, como meio de evolugdo do desempenho organizacional, bem como pela oportunidade de
gerar debate e questionar comportamentos (de forma a reforcar assim, o facto da experimentacdo permitir
ndo sé verificar a validade da ideia, como permitir afastar de forma mais sélida ideias ndo consequentes, que
povoam 0 imaginario das pessoas na organizacgdo, dando ao mesmo tempo forma a um estilo proprio de
aprendizagem dessa organizacdo. Essencialmente porque a experimentacdo provoca curiosidade e promove
interrogacOes e hipdteses. Tal atitude de curiosidade provocada, produz energia e lanca o debate que se
pretende contribua para o desenvolvimento local em territérios de baixa densidade, mediante
aprofundamento de licbes aprendidas no processo de promocdo do empreendedorismo feminino e da
igualdade de género.

Referéncias bibliogréaficas

Amaro, Rogério Roque (1997) (s/d). Desenvolver (Des)envolvendo: Reflexdes e Pistas para o
Desenvolvimento Local — Desenvolvimento Local — aproximacdes e conceitos, ESDIME — Agéncia para o
Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste, pp- 155 e 156.

Choo, C. W. (1998). The knowing organization: how organizations use information to construct meaning,
create knowledge, and make decisions. New York: Oxford University Press.

Covas, A. (2007): Temas e Problemas do Mundo Rural — Ruralidades I; Universidade do Algarve.

11 de 12



Dinamicas de Integracdo Social (2007). Caderno de Praticas Interventivas, Esdime, Messejana.

Guerra, Isabel Carvalho (2006). Pesquisa Qualitativa e Andlise de Conteldo — Sentidos e formas de uso.
Principia Editora, Lisboa.

Marques, H., Silva, A. (2009). Desenvolvimento Rural: Novos Desafios e novas Oportunidades. VII
Congresso da Geografia Portuguesa.

Portela, José (coord.); Hespanha Pedro; Nogueira Claudia; Teixeira, Mario Sérgio (2008).
MicroEmpreendedorismo em Portugal — experiéncias e perspectivas. INSCOOP.

Project Management Institute (1983). A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK),
5th edition. Pensilvania: PM

Secchi, P.; Ciaschi, R.; Spence, D. (1999). A Concept for an ESA lessons learned system. In P. Sec-chi,
Proceedings of Alerts and LL: An Effective Way to Prevent Failures and Problems“.ESTEC:Noordwijk,
The Netherlands.

Silva, A.; Lima, F.; Chamusca, P. (2010). Estratégias de eficiéncia colectiva em territorios de baixa
densidade: reflexdes a proposito do Minho-Lima e do Tamega. Actas do XXI Coloquio Ibérico de Geografia.

" Amaro, 1997, s/d, pp- 155-156.

iiEsdime - Agéncia para o Desenvolvimento Local no Sudoeste Alentejano criada em 1986 na sequéncia de um projecto
experimental de Formagdo para o Desenvolvimento de Micro-Regifes Rurais pioneira na implementacdo num conjunto
de metodologias e estratégias, com vista a contribuir para a revitalizacdo do mundo rural.

iii NOW (New Opportunities for Womans) — Medida da Iniciativa Comunitaria Emprego (1994-99) que procurou
promover projectos focados no empreendedorismo Feminino.

12 de 12



